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1. ANWENDUNGSBEREICH

1.1. Das Geschaftsverhaltnis zwischen BGL BNP PARIBAS (nachstehend
die ,Bank®) und ihren Kunden (nachstehend der ,Kunde®) wird geregelt
durch die vorliegenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (nachstehend
die LAllgemeinen Geschaftsbedingungen®) sowie die
Sondervereinbarungen, die zwischen der Bank und ihren Kunden
geschlossen werden kénnen.

1.2. Die Bank kann die Allgemeinen Geschaftsbedingungen jederzeit
andern, insbesondere um geanderten Rechtsvorschriften, regulatorischen
Auflagen oder Prinzipien der BNP Paribas-Gruppe sowie der
Geschaftspraxis am Finanzplatz Luxemburg und der Marktsituation
Rechnung zu tragen.
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Allgemeine Geschaftsbedingungen der Bank

(Allgemeine Geschaftsordnung)

1.3. Der Kunde ist gemaR Art. 23 der Allgemeinen Geschaftsbedingungen
von jedweder Anderung in Kenntnis zu setzen. Die Anderungen gelten als
angenommen, wenn der Kunde nicht vor Inkrafttreten dieser Anderungen
seine Einwendungen geltend gemacht hat. Im Falle eines Widerspruchs
durch den Kunden gemal diesem Abschnitt sind die Parteien berechtigt,
samtliche zwischen ihnen bestehenden Geschéftsbeziehungen zu
beenden.

2. EROFFNUNG VON BANKKONTEN

Die Aufnahme der Geschaftsbeziehung erfolgt zu den von der Bank
festgelegten Bedingungen und Modalitaten.

Die Bank eroffnet Konten flr eine oder mehrere, von ihr akzeptierte
natlirliche oder juristische Personen zu den von ihr festgelegten
Bedingungen und Modalitaten.

3. FUHRUNG DER BANKKONTEN
3.1. Kontoarten

3.1.1. Gemeinschaftskonto mit gemeinschaftlicher
Verfiigungsberechtigung

Sofern keine anderslautenden Bestimmungen vorliegen, bedirfen
Gemeinschaftskonten mit gemeinschaftlicher Verfiigungsberechtigung der
gemeinschaftlichen Unterschrift aller Kontoinhaber. Die Inhaber des
Kontos mussen Anweisungen an die Bank gemeinschaftlich erteilen, um
Verwaltungs- und Verfugungsmalinahmen in Bezug auf das Konto
durchzufiihren, einschlieRBlich der Auflésung des Kontos, Kredite
aufzunehmen, Dritten oder der Bank eine Verwaltungs- oder
Verflgungsvollmacht zu erteilen oder diese zu widerrufen oder Guthaben
als Sicherheit zur Verfigung zu stellen. Eine durch alle Inhaber des
Kontos gemeinschaftlich erteilte Verwaltungs- oder Verfligungsvollmacht
kann jedoch auf Anweisung eines einzelnen Mitinhabers des Kontos
widerrufen werden.

Die Inhaber des Gemeinschaftskontos mit gemeinschaftlicher
Verfligungsberechtigung haften gesamtschuldnerisch gegeniiber der Bank
in voller Hohe fiir die Verbindlichkeiten, die in Bezug auf das Konto
insgesamt eingegangen wurden.

Im Falle des Todes eines Inhabers des Gemeinschaftskontos mit
gemeinschaftlicher Verflgungsberechtigung ersetzen die
Rechtsnachfolger des Erblassers automatisch den Erblasser, sofern keine
Rechtsbestimmungen dagegen sprechen. Die Erben haften gegentber der
Bank fur alle Verbindlichkeiten des Erblassers, die zum Zeitpunkt des
Todes des Kontoinhabers in seiner Eigenschaft als Gesamtschuldner
bestanden.

3.1.2. Gemeinschaftskonto mit Einzelverfiigungsberechtigung

Fir das Gemeinschaftskonto mit Einzelverfugungsberechtigung gelten
Sonderbedingungen und jeder Kontoinhaber kann mit seiner Unterschrift
Uber das Konto verfiigen. Jeder der Inhaber des Gemeinschaftskontos mit
Einzelverfligungsberechtigung kann Verwaltungs- und
VerfugungsmaRnahmen jeder Art in Bezug auf das Konto durchfiihren,
einschlief3lich der Auflosung des Kontos, Kredite aufnehmen, Dritten oder
der Bank eine Verwaltungs- oder Verfigungsvollmacht erteilen und diese
widerrufen und Guthaben als Sicherheit zur Verfligung stellen, ohne dass
die Bank die anderen Inhaber des Kontos oder etwaige Erben dariiber
ausdrucklich informieren muss.

Alle durch die Bank ausgefiihrten Transaktionen, die einer der
gemeinsamen Kontoinhaber durch seine Unterschrift veranlasst hat,
haben fir die Bank schuldbefreiende Wirkung gegenlber dem/den
Mitinhaber(n) des Kontos sowie gegeniber dem bzw. den verstorbenen
Mitinhaber(n) des Kontos, den jeweiligen Erben und Vertretern, auch in
Bezug auf minderjahrige Beglinstigte des bzw. der Mitinhaber(s), sowie
gegenuber samtlichen Dritten.

Die Aufnahme eines weiteren Kontoinhabers kann nur mit der Zustimmung
aller anderen Kontoinhaber erfolgen.



Alle Inhaber des Gemeinschaftskontos mit Einzelverfugungsberechtigung
haften gegeniiber der Bank gesamtschuldnerisch fiir samtliche
Verbindlichkeiten, die in Bezug auf das Konto einzeln oder gemeinsam
eingegangen wurden.

Der Tod eines Kontoinhabers oder mehrerer Kontoinhaber wirkt sich nicht
auf die Bedingungen fir die Fuhrung des Gemeinschaftskontos mit
Einzelverfligungsberechtigung aus.

Legen ein oder mehrere geschaftsfahige Kontoinhaber oder einer der
Rechtsnachfolger oder Vertretungsberechtigten des verstorbenen
Kontoinhabers bei der Bank schriftichen Widerspruch gegen die
Ausfihrung einer oder mehrerer Anweisungen durch die Bank ein, die von
einem oder mehreren anderen Kontoinhabern erteilt wurde(n), fihrt die
Bank die betreffende(n) Anweisung(en) nicht aus und betrachtet die
Vereinbarung Uber das Gemeinschaftskonto mit
Einzelverfiigungsberechtigung als gekiindigt. Die Gesamtglaubigerschaft
zwischen den Kontoinhabern endet mit sofortiger Wirkung gegentber der
Bank, ohne dass die gesamtschuldnerische Haftung hiervon berthrt wird.
Nach Kindigung der Vereinbarung uber das Gemeinschaftskonto mit
Einzelverfigungsberechtigung wird das Konto gemall den Bedingungen
fur Gemeinschaftskonten mit gemeinschaftlicher Verfugungsberechtigung
weitergeflhrt.

3.2. Zinsen

3.2.1. Sofern nichts anderes gesondert vereinbart wurde, behalt sich die
Bank das Recht vor, jederzeit und ohne formale Ankindigung die
folgenden Zinsen zu belasten:

- Im Fall eines Sollsaldos auf dem Konto: Sollzinsen gemafy der
Gebuhrenubersicht der Bank,

- Im Falle einer Uberziehung der genehmigten Kreditlinie auf dem Konto:
Strafzinsen gemal der Gebuhrenulbersicht der Bank fir den Betrag, der
die genehmigte Kreditlinie der Bank Ubersteigt.

3.2.2. Eine Auslegung dieser Bestimmung, nach welcherder Kunde in
irgendeiner Weise berechtigt ist, sein Konto zu Uberziehen, ist nicht
moglich.

Die Bank kann jederzeit die sofortige Riickzahlung des Betrags verlangen,
der Uber die von der Bank genehmigte Kreditlinie hinausgeht.

3.2.3. Die auf die Konten anfallenden Sollzinsen werden vierteljahrlich
kapitalisiert und vom Konto abgebucht.

3.2.4. Bei der Berechnung der Haben- und Sollzinsen bertcksichtigt die
Bank die Wertstellungstage, die in Abhangigkeit von der Bankpraxis, den
gesetzlichen Bestimmungen und den besonderen Bedingungen ermittelt
werden.

3.3. Termineinlagen

3.3.1. Die Laufzeit von Termineinlagen beginnt zwei Bankgeschéaftstage
nach Erhalt der entsprechenden Kundenanweisung durch die Bank.

3.3.2. Sofern nicht zwei Bankgeschaftstage vor Falligkeit eine
anderweitige Anweisung des Kunden eingeht, werden Termineinlagen
automatisch um dieselbe Laufzeit verlangert, wobei die zum Zeitpunkt der
Verlangerung geltenden Konditionen gelten.

3.3.3. Die Bank kann der teilweisen oder vollumfanglichen vorzeitigen
Kindigung von Termineinlagen gegen Zahlung einer Entschadigung
zustimmen.

3.4. Fremdwéahrungskonten

3.4.1. Die den Fremdwahrungsguthaben der Kunden entsprechenden
Aktiva der Bank werden bei Korrespondenzbanken gehalten, die entweder
im Heimatland der jeweiligen Wahrung oder in einem anderen Land
niedergelassen sind.

3.4.2. Der Kunde tragt im Verhdltnis zu seinem Anteil an den bei
Korrespondenzbanken gehaltenen Aktiva der Bank samtliche
wirtschaftlichen und rechtlichen Folgen, die sich fir die gesamten Aktiva
der Bank in dem Land der Fremdwahrung oder in dem Land, in dem die
Gelder angelegt werden, infolge von (i) MaRnahmen dieser Lander oder
von Drittlandern, (i) unvorhergesehenen Ereignissen oder hoherer Gewalt
oder (iii) jedwedem anderen Rechtsakt, der sich der Kontrolle der Bank
entzieht, ergeben kénnen.
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3.4.3. Bei mangelnder Verfugbarkeit der jeweiligen Wahrung ist die Bank
berechtigt, jedoch nicht verpflichtet, den entsprechenden Gegenwert der
Gelder in Landeswahrung zurlickzuzahlen, wobei Wechselkursverluste
oder sonstige Verluste zu Lasten des Kunden gehen.

3.4.4. Edelmetallkonten (Wahrungscode: XAU fir Gold / XTP fir Platin/
XPD fur Palladium / XAG fur Silber) unterliegen nicht den rechtlichen
Bestimmungen beziglich fungibler Einlagen von Edelmetallen. Derartige
Konten verleihen dem Inhaber ein Forderungsrecht in Bezug auf die
betreffende Edelmetallart.

3.5. Vollmacht

Der Kunde kann einem oder mehreren Bevollmachtigten eine Vollmacht,
ohne Befugnis zur Bestellung eines Unterbevollmachtigten, erteilen, um
auf seinem Konto in seinem Namen und auf seine alleinige Verantwortung
die hierin beschriebenen Verwaltungs- und Verfigungsmafnahmen
auszufiihren. Diese Vollmacht muss schriftlich erteilt und bei der Bank
hinterlegt werden.

Die Bank behalt sich jedoch das Recht vor, gegebenenfalls den
vorgeschlagenen Bevollmachtigten oder die Vollmacht, wenn diese nicht
auf einem Vordruck der Bank eingereicht wurde, abzulehnen.

Der Kunde erkennt an, dass er in Bezug auf alle Auftrdge und
Transaktionen, die nach Ansicht der Bank von dem bzw. den
Bevoliméachtigten veranlasst werden und im Rahmen der durch die
Volimacht Ubertragenen Befugnisse liegen, gegenliber der Bank
verpflichtet wird.

Die Bank behalt sich das Recht vor, von dem Kunden eine Bestatigung
der Anweisung(en) des bzw. der Bevollmachtigten einzuholen, ohne
jedoch hierzu verpflichtet zu sein.

4. VERWAHRUNG VON FINANZINSTRUMENTEN

4.1. Die Bank darf samtliche luxemburgischen oder auslandischen
Finanzinstrumente zur Verwahrung annehmen.

4.2. Sofern nichts anderes vereinbart wurde, erfolgt die Verwahrung der
Finanzinstrumente in Sammelverwahrung. Die Bank ist demzufolge
gegenliber dem Kunden nur zur Riickgabe von Finanzinstrumenten der
gleichen Gattung und nicht von Wertpapieren mit identischer Nummer
verpflichtet.

4.3. Die Bank stellt sicher, dass sie die fur den Kunden gehaltenen
Vermdgenswerte von ihren eigenen Vermdgenswerten trennt.

4.4. Die Bank ist befugt, die ins Depot eingereichten Finanzinstrumente im
Namen und auf Risiko des Kunden bei
Korrespondenzbanken/Drittverwahrern und/oder Zentralverwahrern ihrer
Wahl in Luxemburg oder im Ausland verwahren zu lassen. Die
Depotverwahrung im Ausland unterliegt den Gesetzen und der
Geschaftspraxis am Ort der Depotstelle.

4.5. Wenn die Bank die Finanzinstrumente des Kunden auf einem
Depotkonto verwahrt oder verwahren lasst, das auslandischem Recht
unterliegt, koénnen die Rechte des Kunden in Bezug auf die in diesem
Depotkonto verwahrten Finanzinstrumente von den Rechten abweichen,
die er andernfalls gemaf geltendem Recht gehabt hatte.

4.6. Die Bank kann die Finanzinstrumente auf einem Sammelkonto bei
einer Drittverwahrstelle verwahren.

Die Bank stellt sicher, dass samtliche bei einem Drittverwahrer verwahrten
Finanzinstrumente (unabhangig davon, ob diese auf einem Sammelkonto
verwahrt werden, oder nicht) getrennt von den Finanzinstrumenten der
Bank und von den Finanzinstrumenten des Drittverwahrers zu
identifizieren sind. Wenn Finanzinstrumente von Kunden jedoch von
einem auslandischen Drittverwahrer gehalten werden, kann es sein, dass
dieser Drittverwahrer nach lokalem Recht nicht in der Lage ist, die
Finanzinstrumente des Kunden getrennt von den eigenen
Vermogenswerten auszuweisen. In einem solchen Fall sind die
Eigentumsrechte des Kunden unter Umstanden nicht geschitzt,
insbesondere im Falle einer Insolvenz des Drittverwahrers. Der Kunde
lauft somit Gefahr, seine Vermodgenswerte nicht vollumfénglich
zurlickzuerhalten.

Auf Anfrage des Kunden wird die Bank nahere Informationen zu ihren
Drittverwahrern erteilen.

4.7. In jedem Fall beschrankt sich die Haftung der Bank auf ihre
Sorgfaltspflicht bei der Auswahl und Anweisung der externen Depotbank.



4.8. Die zur Verwahrung bestimmten Finanzinstrumente missen den
allgemeinen Lieferbedingungen des Marktes entsprechen (,Good Delivery
“), d. h. sie missen echt und in gutem Zustand sein, sie durfen keinerlei
Auszahlungssperre, Verwirkung oder Zwangsverwaltung an irgendeinem
Ort unterliegen und mussen samtliche noch fallig werdenden Kupons
aufweisen.

Der Kunde haftet fir Schaden, die sich aus mangelnder Echtheit, aus
offensichtlichen oder versteckten Mangeln und Problemen in der
Eigenschaft in Bezug auf die bei der Bank verwahrten Finanzinstrumente
ergeben.

Er tragt samtliche Konsequenzen und Kosten im Zusammenhang mit der
Einreichung von Finanzinstrumenten, die nicht den ,Good Delivery*-
Standards entsprechen. Die Bank behalt sich das Recht vor, das Konto
des Kunden jederzeit mit dem Schadensbetrag bzw. den entstandenen
Kosten zu belasten.

4.9. Die Entnahme von Finanzinstrumenten aus dem Depot kann nur unter
Einhaltung einer von der Bank bestimmten Frist erfolgen, die je nach
Depotstelle unterschiedlich sein kann.

4.10. In jedem Fall werden Ereignisse und Transaktionen, die ein im Depot
verwahrtes Finanzinstrument betreffen, auf Grundlage der Informationen
durchgefihrt, die der Bank von den externen Depotbanken Ubermittelt
werden, sowie auf Grundlage jedweder anderen Finanzinformationsquelle,
Uber die sie verfugt. Die Bank haftet folglich nicht fur die Richtigkeit der
Informationen und flr daraus resultierende Fehler.

4.11. Die Bank ist berechtigt, jedoch nicht verpflichtet, den Kunden von
Ereignissen in der Unternehmensentwicklung der Emittenten zu
informieren, deren Finanzinstrumente bei der Bank verwahrt werden.
Derartige Ereignisse und Transaktionen werden gemaf den Informationen
durchgefuhrt, welche die Bank von den Verwahrstellen der
Finanzinstrumente oder anderen Anbietern von Finanzinformationen
erhéalt. Diese von der Bank bereitgestellten Informationen stellen keine
Anlageberatung dar und sind nicht als solche auszulegen. Die Bank haftet
nicht fir Fehler oder Ungenauigkeiten dieser Informationen oder daraus
resultierende Fehler.

Sofern nichts anderes vereinbart wurde, ist der Kunde verpflichtet, alle
erforderlichen MaRnahmen zur Wahrung der mit den verwahrten
Finanzinstrumenten verbundenen Rechte zu ergreifen; dies gilt
insbesondere fiur Anweisungen an die Bank zur Auslbung oder zum
Verkauf von Bezugsrechten oder zur Austibung eines Optionsrechts.

Auf ausdrickliche Anweisung des Kunden und vorbehaltlich der
Zustimmung des Emittenten des verwahrten Finanzinstruments kann die
Bank Vollmachten fir Hauptversammlungen von Aktionaren oder
Versammlungen von Anleiheinhabern weiterleiten und gegebenenfalls ein
Stimmrecht auslben. In diesem Fall Gbernimmt der Kunde die anfallenden
Kosten.

Sofern die geltenden Rechtsbestimmungen nichts anderes vorsehen, ist
die Bank nicht verpflichtet, den Kunden uber die Rechte zu informieren,
die mit den bei der Bank fir den Kunden verwahrten Finanzinstrumenten
verbunden sind.

4.12. Sofern der Kunde der Bank nicht rechtzeitig eine andere Anweisung
erteilt, werden die Nettoerlése falliger Kupons und riickzahlbarer
Finanzinstrumente dem Konto des Kunden automatisch in der
entsprechenden Wahrung gutgeschrieben.

4.13. Besteht kein Konto in der entsprechenden Wahrung, so behalt sich
die Bank das Recht vor, entweder ein solches Konto zu erdffnen oder den
betreffenden Nettoerlds in Euro zu umzurechnen.

4.14. Wenn die Bank dem Kunden Kupons und rickzahlbare
Finanzinstrumente gutgeschrieben hat, die von der Bank aus ihr nicht
anzulastenden Grinden nicht eingezogen werden konnten, ist die Bank
befugt, das Konto des Kunden automatisch zu belasten.

4.15. Bei jedwedem Ereignis, das ein im Depot verwahrtes
Finanzinstrument betrifft und das keine spezifische Anweisung des
Kunden erfordert, nimmt die Bank die Ublichen Verwaltungsleistungen
sowie die Ausgleichgeschafte automatisch vor.

4.16. Bei jeder Transaktion in Bezug auf ein verwahrtes Finanzinstrument,
die besondere Anweisungen des Kunden erfordert, setzt die Bank den
Kunden von der laufenden Transaktion in Kenntnis und bittet ihn um
Anweisungen. Erteilt der Kunde keine Anweisung, verfahrt die Bank auf
die in der Mitteilung aufgefiihrte Art und Weise. In dringenden Féllen, in
denen eine Kontaktaufnahme mit dem Kunden nicht mdglich ist, ist die
Bank berechtigt, aber nicht verpflichtet, eine Transaktion durchzufiihren,
die ihr als den Interessen des Kunden entsprechend erscheint.
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4.17. Die Bank haftet nicht fiur direkte oder indirekte Schaden des Kunden
infolge von:

- mangelnden oder verspateten Anweisungen des Kunden oder

- Transaktionen in Bezug auf ein verwahrtes Finanzinstrument, die geman
den Anweisungen des Kunden ausgefiihrt wurden, oder

- Transaktionen in Bezug auf ein verwahrtes Finanzinstrument, die von der
Bank gemaR diesem Abschnitt automatisch ausgefihrt wurden.

4.18. Bei der Anlage in bestimmte Finanzinstrumente verlangen gewisse
Rechtsbestimmungen die Weiterleitung von Informationen in Bezug auf
den Inhaber bzw. den tatsachlich wirtschaftlich Berechtigten dieser
Finanzinstrumente an die nationalen oder auslandischen
Aufsichtsbehdrden oder Verwahrstellen fiir Finanzinstrumente. Wird diese
Verpflichtung nicht eingehalten, kénnen diese Finanzinstrumente gesperrt
werden (Sperrung und/oder Aussetzung von Stimmrechten, von
Dividendenzahlungen, vorubergehende oder endgiltige Unmdglichkeit zu
handeln oder Verfugungs- oder VerwaltungsmafRnahmen auszufiihren).
Bei einer Anlage in derartige Finanzinstrumente stimmt der Kunde der
Einhaltung dieser Rechtsbestimmungen zu und erteilt der Bank die
Vollmacht, die gesetzlich geforderten Angaben zu machen.

4.19. Handelt die Bank als Intermedidr, indem sie nicht in eigenem
Namen, sondern auf Rechnung des Kunden Finanzinstrumente kauft,
zeichnet bzw. halt, so unterliegt sie lediglich den in Artikel 4 vorgesehenen
Verpflichtungen. Gibt der Kunde der Bank Anweisungen, die diese in
seinem Namen nicht austiben kann oder will, so ergreift die Bank
samtliche MaRnahmen, die es dem Kunden ermdglichen, selbst in
eigenem Namen tatig zu werden. Der Kunde verpflichtet sich, die Bank
von samtlichen Schaden, Kosten, Verlusten, Forderungen oder Ausgaben
freizustellen, die diese in ihrer Eigenschaft als Intermediar erleiden oder
tragen konnte.

5. INFORMATIONEN UND RISIKEN IN BEZUG AUF
FINANZINSTRUMENTE

5.1. Die Leistungen der Bank erstrecken sich auf eine breite Auswahl an
Finanzinstrumenten. Jede Art von Finanzinstrumenten hat bestimmte
Eigenschaften und birgt besondere Risiken. Bestimmte Finanzinstrumente
kénnen fur einen bestimmten Kunden aufgrund seiner Einstufung (als
nicht professioneller oder professioneller Kunde des Finanzsektors)
und/oder seiner Kenntnisse und Erfahrungen, seiner finanziellen
Verhaltnisse (einschlieRlich seiner Fahigkeit, Verluste zu tragen) und/oder
seiner Anlageziele (einschlief3lich seiner Risikotoleranz) nicht geeignet
sein.

5.2. Gemal} Artikel 23 der Allgemeinen Geschaftsbedingungen erhalt der
Kunden eine allgemeine Beschreibung der Art der Finanzinstrumente, auf
die sich die Wertpapier- und Nebendienstleistungen der Bank beziehen,
sowie der damit verbundenen Risiken.

5.3. Vor einer Anlage in Anteile an Organismen flr gemeinsame Anlagen
in Wertpapieren (,OGAW®) oder in verpackte Anlageprodukte und
Versicherungsanlageprodukte (Packaged Retail and Insurance-based
Investment Products — PRIIPS) verpflichtet sich der Kunde, die
Wesentlichen Anlegerinformationen (Key Investor Document — KID) zu
den Merkmalen und Risiken des Finanzinstruments zu lesen. Der Kunde
kann das Dokument auf der Website der Bank www.bgl.lu einsehen, oder
in einer Zweigstelle der Bank oder uber seinen Ublichen Ansprechpartner
eine Kopie erhalten.

Die von der Bank verbreiteten Wesentlichen Anlegerinformationen zu
OGAW und PRIIPS werden den Kunden von der Bank gemaR Artikel 23
der Allgemeinen Geschaftsbedingungen zur Verfligung gestellt.

5.4. Der Kunde erkennt an, dass es wichtig ist, samtliche Unterlagen, die
von der Bank zu den jeweiligen Finanzinstrumenten bereitgestellten
werden, zu lesen, bevor er einen Auftrag zu diesem Finanzinstrument
erteilt. Der Kunde verpflichtet sich, sofern nétig, weitere Informationen
anzufordern, damit er die Merkmale und Risiken im Zusammenhang mit
dem jeweiligen Finanzinstrument versteht

6. EINLEGER- UND ANLEGERSCHUTZ

6.1. Die Bank ergreift diverse Malnahmen, um im Rahmen des Mdglichen
den Schutz der Finanzinstrumente oder anderer Vermogenswerte, die sie
oder gegebenenfalls Drittverwahrer fir den Kunden halten,
sicherzustellen. Zu diesen Maflnahmen zahlt insbesondere die Trennung
von Finanzinstrumenten und anderen Vermogenswerten der Bank und des
Kunden, technische Verfahren, die sicherstellen sollen, dass die von der
Bank gehaltenen Finanzinstrumente und anderen Vermdgenswerte an
sicheren und geschitzten Orten verwahrt werden, angemessene
Schulung und Uberwachung der Mitarbeiter, regelméRige Uberpriifung der
Ubereinstimmung von Kontoregistern mit den Finanzinstrumenten und
anderen Vermdgenswerten, die fur den Kunden gehalten werden.



6.2. Die Bank ist Mitglied des Einlagensicherungsfonds ,Fonds de garantie
des dépdts Luxembourg“ (FGDL), der eine Sicherung der Einlagen von
Kunden bis zu einer bestimmten Hohe und entsprechend bestimmten
Bedingungen im Falle des Ausfalls der Bank garantiert.

6.3. Das Formular mit Informationen Uber die Einlagensicherung ist den
vorliegenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen beigefligt und wird den
Kunden jahrlich gemat Art. 23 der Allgemeinen Geschéaftsbedingungen
zur Verfigung gestellt.

6.4. Die Bank ist Mitglied des Luxemburger
Anlegerentschadigungssystems ,Systéeme d’'indemnisation des
investisseurs Luxembourg“ (SIIL), das eine Sicherung der Gelder und
Finanzinstrumente von Kunden im Rahmen von Anlagetransaktionen bis
zu einer bestimmten Hohe und entsprechend bestimmten Bedingungen im
Falle des Ausfalls der Bank garantiert.

6.5. Eine Darstellung der Hauptmerkmale dieses Systems zum Schutz der
Anleger ist auf der Website des SIIL erhaltlich und kann dem Kunden auf
Anfrage gemal Art. 23 der Allgemeinen Geschaftsbedingungen zur
Verfugung gestellt werden.

7. VERWENDUNG VON FINANZINSTRUMENTEN DURCH DIE BANK

7.1. Die Bank darf, unter Vorbehalt der ausdricklichen Einwilligung des
Kunden, dessen Finanzinstrumente im Rahmen einer voribergehenden
Uberlassung von Wertpapieren (d. h. das Aus- oder Verleihen von Aktien
oder von anderen Finanzinstrumenten (Wertpapierleihe),
Wertpapierpensions- oder umgekehrte Wertpapierpensionsgeschafte,
oder Buy-and-Sell-back-Geschéfte bzw. Sell-and-Buy-Back- Geschéafte)
oder auf andere Weise flr eigene Rechnung oder fir Rechnung eines
anderen Kunden, auf Risiko und zugunsten der Bank verwenden, wenn
diese Geschafte auf den fir professionelle Akteure des Finanzsektors
allgemein zuganglichen Markten durchgefuhrt werden. Zu diesem Zweck
Ubertragt der Kunde der Bank das rechtliche Eigentum an den
Finanzinstrumenten.

7.2. Ungeachtet des vorstehenden Abschnitts gilt der Kunde weiterhin als
Inhaber der Finanzinstrumente fir die Zwecke von Ausschittungen und
Auszahlungen (Dividenden, Zinsen, Tilgung bzw. Rickzahlung usw.)
sowie fur eventuelle Rechte, Ereignisse oder Geschafte in Bezug auf die
Finanzinstrumente.

7.3. Die Bank zahlt dem Kunden fir die Nutzung der Finanzinstrumente
und fur das damit zusammenhangende Solvabilitatsrisiko der
Korrespondenzbank eine Provision.

7.4. Der Kunde kann jederzeit, unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist von
mindestens drei Tagen, die Rickgabe eines Teils oder der Gesamtheit
seiner Finanzinstrumente verlangen.

7.5. Ist die Bank aus irgendeinem Grund nicht in der Lage, die
Finanzinstrumente oder gleichwertige Finanzinstrumente zurlickzugeben,
gilt ihre Riickgabepflicht als erfiillt, wenn sie dem Konto des Kunden einen
Betrag gutschreibt, der dem Marktpreis der Finanzinstrumente zum
Zeitpunkt des Ablaufs der Kuindigungsfrist entspricht.

7.6. Die Bank kann die Nutzung der Finanzinstrumente jederzeit beenden
und dem Kunden die Finanzinstrumente oder vergleichbare
Finanzinstrumente zu einem Betrag zuriickzahlen, der dem Marktpreis der
Finanzinstrumente zum Zeitpunkt der Ruckgabe entspricht.

8. ZAHLUNGSDIENSTE

8.1. Die Bank kann fiur ihre Kunden Zahlungsdienste wie die Ein- und
Auszahlung von Bargeld, die Ausfihrung von Uberweisungen,
Dauerauftragen und den Einzug von Lastschriften, die Ausfiihrung von
Zahlungen Uber eine Bank- oder Kreditkarte sowie die Ausgabe und /oder
den Ankauf von Zahlungsinstrumenten erbringen.

8.2. Einzug von Lastschriften

8.2.1. Das Lastschriftenverfahren ist ein Zahlungsdienst, bei dem das
Konto des Kunden durch einen vom Glaubiger ausgeldsten
Zahlungsvorgang auf der Grundlage einer vom Kunden erteilten
Ermachtigung (,Lastschriftmandat) belastet wird.

8.2.2. Ab dem 1. Februar 2014 stehen fir die Durchfihrung von
Zahlungen in Euro innerhalb von Luxemburg und in die anderen Staaten
des Europaischen Wirtschaftsraums (28 EU-Mitgliedsstaaten + Island,
Liechtenstein, Norwegen) sowie Monaco, die Schweiz und San Marino
ausschlief3lich europaische Einzugsverfahren nach dem SEPA-Modell zur
Verfliigung.
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Es gibt zwei Schemata:

- Einzug von SEPA ,Core“-Forderungen, die sich sowohl an Verbraucher
als auch professionelle Kunden richten, d.h. die im Rahmen ihrer
gewerblichen oder professionellen Tatigkeit handeln;

- Einzug von SEPA-Forderungen ,zwischen Unternehmen® (oder SEPA
Business to Business” oder SEPA ,B2B), die sich ausschlieRlich an
professionelle Kunden richten.

8.2.3. Friihere Einzugserméachtigungen

Vor dem 1. Februar 2014 unterzeichnete Einzugsermachtigungen fir das
friher geltende Lastschriftverfahren behalten nach diesem Datum ihre
Glltigkeit, und die Bank ist berechtigt, das Konto des Kunden bei
Lastschriftvorlage gemaR dem vom Zahlungsempfanger gewahlten SEPA-
Verfahren zu belasten, sofern kein ausdrucklicher Widerspruch oder
Widerruf des Kunden vorliegt.

8.2.4. Begrenzung der Ermachtigung zum Einzug von SEPA ,Core“-
Forderungen

Der Kunde kann die Bank anweisen, den Einzug von SEPA-
Basislastschriften nicht zuzulassen oder zu begrenzen:

- auf einen bestimmten Betrag
- auf eine bestimmte Haufigkeit
- auf einen oder mehrere bestimmte Zahlungsempfanger

oder die Abbuchung von Lastschriften von einem oder mehreren
bestimmten Zahlungsempfangern oder aus einem oder mehreren
bestimmten Landern zu sperren.

8.2.5. Verpflichtungen des Kunden in Bezug auf den Einzug von
SEPA-Forderungen ,,zwischen Unternehmen*

8.2.5.1. Der Kunde muss der Bank unverzlglich eine Kopie der SEPA-
Firmenlastschriffmandate  vorlegen, die er zugunsten seiner
Zahlungsempfanger unterzeichnet hat und deren Ubereinstimmung mit
dem Original er bestatigt. Oder er stellt der Bank samtliche in diesen
Mandaten enthaltenen Informationen zur Verfligung. Der Kunde muss der
Bank aullerdem unverziglich schriftich oder Uber ein anderes
vereinbartes Kommunikationsmittel mitteilen, wenn ein Mandat widerrufen
oder ein Bestandteil des Mandats geandert wird, oder wenn er nicht mehr
als Firmenkunde, sondern als Verbraucher auftritt.

8.2.5.2. Stimmen die in der Einzugsdatei enthaltenen Angaben zum
Mandat nicht mit den vom Kunden Ubermittelten Angaben Uberein oder hat
der Kunde eine Kopie des Mandats oder die malRgeblichen Informationen
nicht Ubermittelt, so setzt sich die Bank bei Eingang der ersten Lastschrift
mit dem Kunden in Verbindung, um eine Bestatigung des Mandats zu
erhalten. Kann die Bank innerhalb der erforderlichen Frist keine
Bestatigung des Kunden zur Ausfihrung der Lastschrift einholen, haftet
der Kunde fur die Folgen der Nichtausfiihrung.

8.2.6. Erstattungsanspruch

8.2.6.1. Wenn ein Zahlungsempfanger die Zahlung per SEPA-
Basislastschrift veranlasst, kann der Kunde, egal ob Verbraucher oder
Firmenkunde, ohne Angabe von Griinden die Erstattung des belasteten
Lastschriftbetrages verlangen. Er muss seinen Erstattungsantrag bei der
Bank schriftlich innerhalb von 8 Wochen ab den Zeitpunkt der
Belastungsbuchung von seinem Konto stellen.

8.2.6.2. Vom Recht auf Rlckerstattung ausgenommen ist der Einzug von
SEPA-Forderungen ,zwischen Unternehmen®.

Dies gilt auch fir Forderungseinziige, die von Glaubigern aufierhalb des
Europaischen Wirtschaftsraums initiiert werden, unabhangig von der
verwendeten Wahrung.

8.2.6.3. FiUr Forderungseinzige innerhalb des Europaischen
Wirtschaftsraums, die auf eine andere Wahrung als den Euro lauten, ist
das Recht auf Ruckerstattung an Verbraucher beschrankt, sofern folgende
Voraussetzungen erfullt werden:

- Der genaue Betrag der Transaktion steht zum Zeitpunkt der
Vereinbarung noch nicht fest, und

- er Ubersteigt den Betrag, mit dem der Kunde verninftigerweise fir die
Belastung seines Kontos rechnen konnte.

Den Antrag auf Erstattung muss er innerhalb von 8 (acht) Wochen ab dem
Datum der Kontobelastung schriftlich an die Bank richten.



8.2.7. Streitigkeiten zwischen dem Kunden und Zahlungsempfangern

Die Bank ist als externe Partei an Streitigkeiten zwischen dem Kunden
und seinem Zahlungsempfanger nicht beteiligt. Gegebenenfalls obliegt es
dem Kunden, Streitigkeiten in Bezug auf die Ausfihrung einer
Lastschriftzahlung direkt mit seinen Zahlungsempfangern zu regeln.

8.3. Kosten im Zusammenhang mit Uberweisungstransaktionen

8.3.1. Sofern in der Gebuhrenubersicht der Bank oder einer speziellen
Vereinbarung nichts anderes angegeben ist, wendet die Bank den
Grundsatz der ,Entgeltteilung® an. Dies bedeutet, dass jede Partei
(Auftraggeber und Zahlungsempfanger) die jeweils von ihrer Bank
berechneten Gebuhren durch Kontobelastung zahlt.

8.3.2. Unabhéngig von der Wahrung ist bei Uberweisungen innerhalb des
Europaischen Wirtschaftsraums eine Geblhrenregelung zulasten des
Zahlungsempfangers nicht gestattet.

8.3.3. Ist ein Zahlungsvorgang mit einer Wahrungsumrechnung
verbunden, so gehen die Kosten zulasten der Partei, welche die
Umrechnung veranlasste.

8.3.4. Sofern nichts anderes vereinbart wurde, zieht die Bank ihre
Gebuhren von dem Uberwiesenen Betrag ab, bevor sie ihn dem Konto des
Uberweisungsempfangers gutschreibt. In einer gesonderten Mitteilung teilt
die Bank dem Kunden ggf. den Bruttobetrag, die berechneten Gebuhren
und den Nettobetrag der Zahlungstransaktion mit.

8.4. Zahlungsinstrumente

8.4.1. Fur die von der Bank ausgegebenen oder ausgehandigten
Zahlungsinstrumente kénnen besondere Bedingungen gelten.

8.4.2. Die Bank behdlt sich das Recht vor, ausgehandigte
Zahlungsinstrumente aus Sicherheitsgriinden oder im Zusammenhang mit
der Vermutung unzulassiger oder betriigerischer Nutzung zu sperren.

8.4.3. Es obliegt dem Kunden, samtliche angemessenen MaRnahmen zu
treffen, um die Zahlungsinstrumente vor Verlust, Diebstahl,
Unterschlagung oder missbrauchlicher Verwendung zu schitzen. Im Falle
des Verlusts, Diebstahls, der Entwendung oder der missbrauchlichen
Verwendung ist der Kunde gehalten, entsprechend den vereinbarten.
Bedingungen entweder die Bank oder eine andere von der Bank
bezeichnete Stelle unverziglich nach seiner Kenntnisnahme zu
informieren.

8.4.4. Der Kunde tragt samtliche Verluste im Zusammenhang mit einem
nicht genehmigten Zahlungsvorgang infolge der Verwendung eines
verlorenen, gestohlenen oder unterschlagenen Zahlungsinstrumentes bis
zur Benachrichtigung der Bank sowie im Falle eines missbrauchlichen
Handelns oder grober Fahrlassigkeit seinerseits.

Fur Verbraucher beschrankt sich der Verlust im Zusammenhang mit einer
nicht genehmigten Zahlungstransaktion infolge der Verwendung eines
verlorenen, gestohlenen oder unterschlagenen Zahlungsinstrumentes auf
50 EUR (fiinfzig Euro), auf3er im Falle eines missbrauchlichen Handelns
oder grober Fahrlassigkeit seinerseits.

8.4.5. Der Kunde haftet personlich fir samtliche Konsequenzen, die sich
aus dem Verlust, dem Diebstahl oder der missbrauchlichen Verwendung
der ihm ausgehandigten Schecks ergeben kénnen.

Die Bank kann fur Schaden aufgrund eines nicht oder verspatet
erhobenen Protests nicht haftbar gemacht werden.

9. INKASSOGESCHAFTE

Inkassogeschafte, welche die Bank im Auftrag des Kunden durchfihrt,
unterliegen den von der Internationalen Handelskammer (,Chambre de
Commerce Internationale”) in Paris vorgegebenen Einheitlichen Richtlinien
fur das Inkasso von Handelspapieren, sofern diese nicht den geltenden
Allgemeinen Geschéftsbedingungen und den Sonderbedingungen der
Bank widersprechen.

10. DOKUMENTENAKKREDITIV

Sofern nichts anderes vereinbart wurde, unterliegen
Dokumentenakkreditive den von der Internationalen Handelskammer
diesbezlglich vorgegebenen ,Einheitlichen Richtlinien und Gebrauchen fir
Dokumentenakkreditive. Es gelten die Internationalen Regeln fir die
einheitliche Auslegung der in AuRenhandelsgeschaften lblichen
Vertragsformeln (Incoterms) der Internationalen Handelskammer.
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11. FINANZPRODUKTE UND -DIENSTLEISTUNGEN IN
ELEKTRONISCHER FORM, DIE ENTWEDER IN DEN
GESCHAFTSRAUMEN DER BANK ODER AUSSERHALB
VEREINBART WERDEN

11.1. Die Bank bietet Kunden die Madglichkeit, Vertrage fir bestimmte
Finanzprodukte und -leistungen elektronisch in der Bank oder per
Electronic Banking abzuschlieRen. Nimmt der Kunde diese Leistungen in
Anspruch, erklart er sich einverstanden, den Vertrag fir die betreffenden
Produkte und Leistungen, ungeachtet der Hohe des Betrages, innerhalb
des mit der Bank vereinbarten Rahmens elektronisch abzuschlieRen.

11.2. SchlieBt der Kunde den Vertrag fur die Produkte und Leistungen
elektronisch in den Raumlichkeiten der Bank oder per Electronic Banking
ab, erklart er sich einverstanden, dass ihm die erforderlichen
vorvertraglichen und vertraglichen Dokumente nicht in Papierform,
sondern auf einem anderen dauerhaften Datentrager auf elektronischem
Wege Ubermittelt werden. Diese Dokumente werden auf den Servern der
Bank gespeichert und stehen dem Kunden Uber den Electronic Banking-
Zugang fir seine Konten oder wie zwischen ihm und der Bank vereinbart
zur Verfugung. Der Kunde hat jederzeit die Moglichkeit, diese Dokumente
auf Papier auszudrucken oder einen Papierausdruck anzufordern
und/oder die Dokumente auf der Festplatte seines Computers oder einem
anderen dauerhaften Datentrager zu speichern.

11.3. Wurde die handschriftliche Unterschrift durch ein persénliches und
vertrauliches elektronisches Zugangsmittel ersetzt, wie etwa eine
elektronische Unterschrift, die Eingabe einer Identifikationsnummer/PIN
liber eine Tastatur, die elektronische Ubermittlung eines Passworts oder
ein anderes von der Bank eingesetztes technisches Verfahren, ist dieses
ebenso rechtswirksam wie die handschriftliche Unterschrift des Kunden.

11.4. Nimmt der Kunde die Leistungen der Bank via Electronic Banking in
Anspruch, so hat er sich zu vergewissern, dass seine
Telekommunikationsgerate und -vertrage die erforderlichen
Funktionalitaten unterstitzen. Die fir die Nutzung der Electronic Banking-
Dienste erforderlichen Auskunfte erhalt der Kunde auf einfache Anfrage.
11.5. Der Kunde verpflichtet sich, die ihm zur Verfigung gestellte(n)
Software, Programme und Anwendungen gemaf} den Anweisungen und
Bestimmungen der Bank zu nutzen. Eine Bereitstellung an Dritte, die
Anfertigung von Kopien, eine Dekompilierung, Anpassung oder
Veranderung dieser Software, Programme oder Anwendungen sind
keinesfalls und in keiner Weise zulassig.

11.6. Die elektronischen Mittel zur Identifizierung und Authentifizierung,
die der Kunde von der Bank bereitgestellt bekommt, sind persénlich und
nicht tGbertragbar.

Jedwede Transaktion, die unter Anwendung dieser elektronischen
Identifizierungs- und Authentifizierungsmittel durchgefiuhrt wird, gilt als
vom Kunden veranlasst.

11.7. Der Kunde ist verpflichtet, der Bank jeden Verlust oder Diebstahl
seiner Identifizierungs- und  Authentifizierungsmittel — unverzuglich
anzuzeigen, um deren Sperrung zu veranlassen. Wird die unverzugliche
Anzeige versdaumt, so stellt dies eine grobe Fahrlassigkeit des Kunden
dar, die ggf. seine Haftung begriindet.

11.8. Jegliche Erstattung infolge der Austibung des Widerrufsrechts durch
den Kunden erfolgt innerhalb von 30 (dreiRig) Tagen nach Erhalt der
Widerrufsanzeige durch den Kunden.

Jegliche Erstattung infolge der Auslibung des Widerrufsrechts durch den
Kunden erfolgt innerhalb von 30 (dreiig) Tagen nach Erhalt der
Widerrufsanzeige durch den Kunden. Nach Ablauf dieser Widerrufsfrist
kann der Kunde den Vertrag fur das (die) Produkte oder Leistung(en)
gemal den geltenden Allgemeinen Bedingungen fiir diese Produkte und/
oder Leistungen kindigen.

12. WERTPAPIERDIENSTLEISTUNGEN UND
NEBENDIENSTLEISTUNGEN

12.1. Die Bank kann die folgenden
Nebendienstleistungen fir ihre Kunden erbringen:

Wertpapier-  und

12.1.1. Wertpapierdienstleistungen:

- Annahme und Ubermittlung von Auftragen, die ein Finanzinstrument oder
mehrere Finanzinstrumente zum Gegenstand haben

- Ausfiihrung von Auftragen im Namen von Kunden

- Handel auf eigene Rechnung

- Portfolioverwaltung, d. h. die diskretionare und kundenspezifische
Verwaltung von Portfolios (mit einem oder mehreren Finanzinstrumenten)
im Rahmen eines Mandats des Kunden



- Anlassbezogene oder fortlaufende Anlageberatung, d. h. die Abgabe
kundenspezifischer Empfehlungen zu einem oder mehreren Geschaften
mit Finanzinstrumenten

- Ubernahme der Emission von Finanzinstrumenten und/oder Platzierung
von Finanzinstrumenten mit fester Ubernahmeverpflichtung

- Platzierung von Finanzinstrumenten ohne feste Ubernahmeverpflichtung

Der Kunde kann die Leistungen einer fortlaufenden Anlageberatung,
Portfolioverwaltung und Ubernahme der Emission von Finanzinstrumenten
und/oder Platzierung von Finanzinstrumenten mit fester
Ubernahmeverpflichtung und Platzierung von Finanzinstrumenten ohne
feste Ubernahmeverpflichtung auf der Grundlage bestimmter zu diesem
Zweck vereinbarter Bedingungen in Anspruch nehmen.

12.1.2. Nebendienstleistungen:

- Verwahrung und Verwaltung von Finanzinstrumenten fur Rechnung von
Kunden, einschlieBlich der Depotverwahrung und damit verbundener
Dienstleistungen wie Cash-Management und Sicherheitenverwaltung.

- Gewahrung von Krediten oder Darlehen an Anleger fur die Durchfliihrung
von Geschéaften in Bezug auf ein oder mehrere Finanzinstrumente, sofern
die Bank an diesen Geschaften beteiligt ist.

- Beratung von Unternehmen im Bereich der Kapitalstrukturierung, der
branchenspezifischen Strategie und damit zusammenhangender Fragen
sowie Beratung und Dienstleistungen bei Unternehmensfusionen und -
Gbernahmen.

- Devisengeschafte, wenn diese im Zusammenhang mit der Erbringung
von Wertpapierdienstleistungen stehen.

- Wertpapier- und Finanzanalyse oder sonstige Formen allgemeiner
Empfehlungen in Bezug auf Geschafte mit Finanzinstrumenten.

- Dienstleistungen im Zusammenhang mit Emissionen.

- Wertpapierdienstleistungen und Anlagetatigkeiten sowie
Nebendienstleistungen im Zusammenhang mit Rohstoffen und sonstigen
Elementen, wie etwa Klimafaktoren, Frachtsatzen, Emissionsrechten oder
Inflationsraten, wenn diese als Basiswerte bestimmter Derivate dienen
oder mit der Bereitstellung anderer Wertpapier- oder
Nebendienstleistungen in Zusammenhang stehen.

12.2. Leistungspakete

Die Bank kann manche Wertpapierdienstleistungen zusammen mit einer
anderen Leistung oder einem anderen Produkt in einem Paket oder als
Voraussetzung fir denselben Vertrag oder ein Leistungspaket anbieten.
Sofern von der Bank zum Zeitpunkt der Bereitstellung der Leistung/des
Pakets nichts anderes angegeben wird, kann der Kunde die
verschiedenen Komponenten des Pakets nicht separat erwerben.

12.3. Strukturierte Einlagen

Sofern nichts anderes vereinbart wurde und sofern relevant, finden diese
Allgemeinen Geschaftsbedingungen Anwendung, wenn die Bank dem
Kunden strukturierte Einlagen verkauft oder ihn diesbezuglich berat.

13. EINSTUFUNG DES KUNDEN BEI DER ERBRINGUNG VON
WERTPAPIER- UND NEBENDIENSTLEISTUNGEN

13.1. Jeder Kunde wird von der Bank entweder als ,nicht professioneller
Kunde in Bezug auf Finanzangelegenheiten® oder als ,professioneller
Kunde in Bezug auf Finanzangelegenheiten” eingestuft.

Dartiber hinaus kdénnen bestimmte professionelle Kunden zusatzlich als
~geeignete Gegenparteien® eingestuft werden.

Diese Einstufung erfolgt auf der Grundlage objektiver Kriterien und wird
dem Kunden mitgeteilt. Je nach Einstufung gelten fir die Kunden
unterschiedliche Schutzniveaus, wobei nicht professionelle Kunden in
Bezug auf Finanzangelegenheiten von dem hdchsten Schutzniveau
profitieren.

13.2. Informationen zum Anspruch des Kunden auf Beantragung einer
anderen Einstufung und Informationen Uber das Schutzniveau, das eine
andere Einstufung mit sich bringen wirde, kénnen von der Bank geman
Art. 23 dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen angefordert werden.
Die Artikel 14 und 16.2 der vorliegenden Allgemeinen
Geschaftsbedingungen gelten nicht fir Kunden, die als ,geeignete
Gegenpartei* eingestuft wurden.
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13.3. Entscheidung fiir hheren Schutz

Ein  Kunde, der als professioneller Kunde in Bezug auf
Finanzangelegenheiten eingestuft worden ist, kann die Bank jederzeit
bitten, als  nicht  professioneller ~ Kunde in Bezug  auf
Finanzangelegenheiten behandelt zu werden (und damit das hdohere
Schutzniveau nicht-professioneller Kunden in Bezug auf
Finanzangelegenheiten in  Anspruch nehmen). Eine geeignete
Gegenpartei kann ebenfalls jederzeit die Bank bitten, als professioneller
Kunde in Bezug auf Finanzangelegenheiten oder als nicht professioneller
Kunde in Bezug auf Finanzangelegenheiten behandelt zu werden. Die
Bank ist jedoch nicht verpflichtet, einem Antrag auf hoéheren Schutz
zuzustimmen Ein solcher Antrag wird erst mit der Annahme durch die
Bank wirksam.

13.4. Entscheidung fiir geringeren Schutz

13.4.1. Ein Kunde, der von der Bank als nicht professioneller Kunde in
Bezug auf Finanzangelegenheiten oder als professioneller Kunde in
Bezug auf Finanzangelegenheiten eingestuft wurde und die
Einstufungsvoraussetzungen fiir einen geringeren Schutz erfullt, kann bei
der Bank jederzeit schriftlich beantragen, entweder allgemein oder in
Bezug auf eine bestimmte Wertpapierdienstleistungen oder Transaktion,
als professioneller Kunde in Bezug auf Finanzangelegenheiten bzw.
geeignete Gegenpartei behandelt zu werden (und damit einen bestimmten
Schutz und Anspriiche aufzugeben). Die Bank ist jedoch nicht verpflichtet,
einem Antrag auf geringeren Schutz zuzustimmen. Ein solcher Antrag wird
erst mit der Annahme durch die Bank wirksam.

13.5. Anderungen in Bezug auf die Einstufung als professioneller
Kunde in Bezug auf Finanzangelegenheiten/geeignete Gegenpartei

Alle professionellen Kunden in Bezug auf Finanzangelegenheiten und
geeigneten Gegenparteien miissen die Bank iiber sdmtliche Anderungen
unterrichten, die ihre Einstufung als professionelle Kunden in Bezug auf
Finanzangelegenheiten oder als geeignete Gegenparteien beeintrachtigen
kénnten.

Falls die Bank feststellt, dass ein professioneller Kunde in Bezug auf
Finanzangelegenheiten/eine geeignete Gegenpartei die anfanglichen
Voraussetzungen fir die Einstufung als professioneller Kunde in Bezug
auf Finanzangelegenheiten /geeignete Gegenpartei nicht mehr erfillt, darf
die Bank angemessene MalRnahmen ergreifen, einschlieRlich einer
Umstufung des Kunden in die Kategorie der professionellen Kunden in
Bezug auf Finanzangelegenheiten oder nicht professionellen Kunden in
Bezug auf Finanzangelegenheiten.

14. KUNDENPROFIL, BEURTEILUNG DER EIGNUNG UND
ZWECKMASSIGKEIT, ANLAGEBERATUNG

14.1. Erbringt die Bank Wertpapier- oder Nebendienstleistungen, kann sie
unter bestimmten Umstanden, welche die Bank festlegt (z. B. wenn der
Kunde eine juristische Person oder ein Gruppe aus zwei oder mehreren
natirlichen Personen ist), Informationen nicht nur zum Kunden, sondern
auch zu anderen Personen (z. B. natlrliche Personen, die den Kunden
vertreten) anfordern, um die Geeignetheit und ZweckmaRigkeit zu
beurteilen. Der Kunde tragt dafir Sorge, dass die Bank samtliche
erforderlichen Informationen zu anderen Personen erhalt, die erforderlich
sind, damit die Bank diese Bewertung der Geeignetheit und
ZweckmaBigkeit durchfiihren kann.

14.2. Erbringt die Bank Anlageberatung oder Portfolioverwaltung, so
bewertet sie aufgrund der bereitgestellten Informationen des Kunden zu
seinen Kenntnissen und seiner Erfahrung im Anlagebereich, seiner
finanziellen Verhaltnisse (einschlieflich seiner Fahigkeit, Verluste zu
tragen) und/oder seiner Anlageziele (einschlieflich seiner Risikotoleranz),
ob die Geschafte fiur den Kunden geeignet sind. Die Bewertung, ob die
Geschafte fur einen Kunden geeignet sind zahlt zu den MalRnahmen der
Bank, die sicherstellen, dass sie in seinem besten Interesse handelt.

Sofern gesetzlich gefordert, beurteilt die Bank, ob die jeweilige
Wertpapierdienstleistung oder das jeweilige Produkt zweckmaRig ist,
bevor sie Wertpapierdienstleistungen erbringt, bei denen es sich nicht um
Anlageberatung oder Portfolioverwaltung handelt. Dabei stltzt sie sich,
sofern relevant, auf die Informationen zu den Kenntnissen und der
Erfahrungen des Kunden im Anlagebereich, welche dieser der Bank
Ubermittelt hat.



14.3. Jeder Kunde hat dafir Sorge zu tragen, dass die der Bank
Ubermittelten Informationen korrekt und aktuell sind und hat der Bank
unverziiglich relevante Anderungen in Bezug auf die der Bank
bereitgestellten Informationen mitzuteilen. Die Bank ist berechtigt, sich auf
die ihr bereitgestellten Informationen zu verlassen. Falsche, ungenaue,
veraltete oder unvollstandige Informationen kénnen dazu fihren, dass die
Bank eine Wertpapierdienstleistung erbringt oder ein Produkt bereitstellt,
das bzw. die fir den Kunden nicht geeignet ist. Dies kann negative Folgen
fur den Kunden haben, fiir welche die Bank nicht haftbar gemacht werden
kann.

14.4. Auf Basis der ihr bereitgestellten Informationen (einschlieBlich
unvollstandiger oder widersprichlicher Informationen oder wenn keine
Informationen verfligbar sind) behalt sich die Bank das Recht vor, keine
Leistungen zu erbringen bzw. kann ihr die Erbringung dieser Leistungen
kraft Gesetzes untersagt sein.

14.5. Der Kunde erkennt an, dass séamtliche Anderungen in Bezug auf die
der Bank bereitgestellten Informationen oder die Nichtangabe relevanter
Informationen das Ergebnis der Geeignetheits-
/Zweckmaligkeitsbeurteilung durch die Bank beeintrachtigen kénnen.

14.6. Anlageberatung

Auf Anfrage des Kunden kann die Bank zu bestimmten Arten oder
Kategorien von Finanzinstrumenten, einschlieRlich Finanzinstrumenten,
die von der Bank oder anderen Gesellschaften der BNP Paribas Gruppe
begeben werden, Anlageberatung erbringen.

Die Anlageberatung kann in Form einer anlassbezogenen Beratung (d. h.
individuelle Empfehlung der Bank an einen Kunden zu einem Geschaft in
Bezug auf ein oder mehrere Finanzinstrumente) oder in Form einer
fortlaufenden Beratung (d. h. eine Reihe solcher individueller
Empfehlungen bzw. die Ubermittlung regelméaRiger Berichte zur
Geeignetheit von Finanzinstrumenten, die der Kunde bei der Bank
verwahrt, basierend auf hierzu vereinbarten besonderen Bedingungen)
erfolgen.

Erbringt die Bank Anlageberatung, so Ubermittelt sie dem Kunden
Erklarungen zur Geeignetheit. Es liegt jedoch in der Verantwortung des
Kunden, zu entscheiden, ob er die Anlageberatung der Bank befolgt oder
nicht.

Sofern nichts anderes vereinbart wird, erbringt die Bank nicht-
unabhangige Anlageberatung. Dies bedeutet, dass das Spektrum der von
der Bank im Rahmen ihrer Anlageberatung beurteilten Finanzinstrumente
auf solche beschrankt sein kann, die von der Bank oder Gesellschaften
mit engen (rechtlichen oder wirtschaftlichen) Verbindungen zur Bank oder
zur BNP Paribas Gruppe, begeben oder angeboten werden.

15. ALLGEMEINE REGELN FUR DIE AUSFUHRUNG VON
KUNDENAUFTRAGEN

15.1. In der Regel fihrt die Bank Anweisungen und Auftrage aus, wenn sie
von dem Kunden oder in seinem Auftrag in Form eines schriftlichen und
ordnungsgemaf unterzeichneten Dokuments erteilt werden.

Die Parteien kdnnen eine Abweichung von dieser Regel vereinbaren und
der Ausfuhrung von mindlich, per Telefax oder auf elektronischem Wege
erteilten Anweisungen oder Auftragen, ungeachtet der Hohe des Betrags,
innerhalb des mit der Bank vereinbarten Rahmens zustimmen.

Die Ausflihrung dieser Anweisungen oder Auftrage durch die Bank gilt als
Nachweis  Uber die  zwischen den  Parteien vereinbarten
Ausfuhrungsmodalitdten. Die Buchungen der Bank gelten allein als
Nachweis fiir die Art und Weise der Ausfuihrung der Transaktionen.

Der Kunde erklart, samtliche negativen Folgen aufgrund von Betrug oder
Fehlern widerspruchslos selbst zu tragen, insbesondere in Verbindung mit
der Ubertragung, dem Versténdnis einer Mitteilung oder der Identitit des
Kunden, soweit der Kunde nicht beweist, dass der Betrug auf die Bank
oder ihre Mitarbeiter zurlickzufiihren ist.

15.2. Wenn der Kunde der Bank eine Anweisung oder einen schriftlichen
Auftrag zukommen lasst, ohne dass darauf angegeben ist, dass es sich
um eine Bestitigung oder Anderung einer Anweisung oder eines
mundlichen Auftrags handelt, hat die Bank das Recht, dieses Schreiben
als neuen Auftrag zu werten.

15.3. Die Ausfuhrung der Kundenauftrage durch die Bank erfolgt innerhalb
der Zeit, die die Bank fur den Prif- und Bearbeitungsprozess benétigt und
gemall den Bedingungen des Marktes, auf dem sie bearbeitet werden
mussen.
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15.4. Die Bank behalt sich das Recht vor, die Ausfiihrung samtlicher
Auftrage auszusetzen, nahere Angaben oder gegebenenfalls eine
schriftiche Bestatigung anzufordern, wenn sie die Auftrage fir
unvollstandig, unklar oder nicht ausreichend authentisch halt. Unter diesen
Umstanden tragt die Bank im Falle einer verspateten Ausfiihrung keine
Verantwortung.

Die Bank kann die Ausflihrung eines Auftrages ablehnen oder aussetzen,
wenn sich dieser Auftrag auf Transaktionen oder Produkte bezieht, die von
der Bank gewohnlich nicht abgewickelt werden, oder wenn der Auftrag
nicht mit den Prinzipien oder dem Berufsethos der Bank vereinbar ist oder
fur diese ein Risiko darstellt.

15.5. Der Kunde ist verpflichtet, die Bank schriftlich zu verstandigen, wenn
fur eine Zahlung eine bestimmte Frist einzuhalten ist und wenn eine
verspatete Ausfuhrung einen Schaden verursachen kann. Diese
Zahlungsanweisungen mussen jedoch stets ausreichend im Voraus
erfolgen und unterliegen den Ublichen Bedingungen fir die
Auftragsausfuhrung. Ist die Bank nicht in der Lage, diese Anweisungen in
der geforderten Frist auszufiihren, beschrankt sich ihre Haftung
gegenliber dem Kunden auf den Zinsverlust im Zusammenhang mit der
Verspatung.

15.6. Der Nachweis einer Auftragsausfiihrung ist durch den Ausweis der
Buchung im Kontoauszug hinreichend erbracht.

15.7. Auftrage bei denen die handschriftiche Unterschrift durch ein
personliches und vertrauliches elektronisches Zugangsmittel ersetzt
wurde, wie etwa die Eingabe einer Identifikationsnummer/PIN Uber eine
Tastatur, die elektronische Ubermittlung eines Passworts oder ein anderes
von der Bank eingesetztes technisches Verfahren, sind ebenso
rechtswirksam wie Auftrage mit der handschriftichen Unterschrift des
Kunden.

15.8. Werden Kundenauftrage von einem Dritten ausgefuhrt, Gbernimmt
die Bank in diesem Zusammenhang keinerlei Haftung, wenn die Wahl des
Dritten durch den Kunden erfolgte.

16. REGELN FUR DIE AUSFUHRUNG VON AUFTRAGEN IN BEZUG
AUF FINANZINSTRUMENTE

16.1. Die Bank verpflichtet sich, Auftrdage zum An- oder Verkauf von
Finanzinstrumenten im GroRherzogtum Luxemburg und im Ausland
gemal den Anweisungen des Kunden sowie den Rechtsbestimmungen
und der Praxis am Ausflihrungsort auszufiihren oder ausfiihren zu lassen.

16.2. Erhalt die Bank einen Auftrag von einem Kunden zum Kauf/zur
Zeichnung oder zum Verkauf/zur Rickgabe von Finanzinstrumenten (und
nimmt diesen Auftrag an), so kann sie, sofern nicht schriftlich etwas
anderes vereinbart wurde, nach freiem Ermessen (i) den Kundenauftrag
selbst ausflihren, (i) den Auftrag an eine Drittpartei zur Ausfiihrung
weiterleiten oder (iii) als Gegenpartei des Geschafts auftreten (d. h. auf
eigene Rechnung handeln); wobei diese drei Moglichkeiten der
Auftragsausfiihrung zusammen als +Execution Services*®
(Auftragsausfihrung) bezeichnet werden.

16.3. Sofern keine anderweitige Anweisung erfolgt, werden alle im Auftrag
des Kunden angekauften Finanzinstrumente in einem Depot verwahrt, und
es fallt ab dem Datum des Kaufs eine Depotgebiihr gemaf der geltenden
Gebuhrenstruktur an.

16.4. Der Kunde ist verpflichtet, bei Erteilung eines Kaufauftrages fur die
entsprechende Deckung in Hohe der zu erwerbenden Finanzinstrumente
zu sorgen bzw. im Falle eines Verkaufs die zu verkaufenden Wertpapiere
zu liefern.

Besteht keine oder keine ausreichende Deckung, so steht es der Bank
frei, den Auftrag zum An- oder Verkauf von Finanzinstrumenten ganz,
teilweise oder gar nicht auszufuhren.

16.5. Sofern nichts anderes vereinbart wurde, sind Boérsenauftrage bis
zum Ende des Monats, in dem sie erteilt wurden, gliltig. Eine Erneuerung
des Auftrags erfolgt nur auf ausdricklichen Wunsch des Kunden.
Auftrage, die innerhalb der letzten acht Geschéaftstage eines Monats erteilt
wurden und nicht an dem/den verbleibenden Geschaftstag/en des
betreffenden Monats ausgefiihrt werden konnten, behalten indes bis zum
Ende des Folgemonats Gliltigkeit.

16.6. Sofern die geltenden Rechtsbestimmungen nichts anderes
vorsehen, verlieren Auftrage mit dem Vermerk ,gultig bis zur
Auftragsausfiihrung oder bis Widerruf* oder vergleichbarem Vermerk ihre
Glltigkeit am letzten Tag des Jahres, in dem sie bei der Bank
eingegangen sind.



16.7. Die Bank behdlt sich das Recht vor, im Einklang mit ihrer
Ausfiihrungspolitik (sofern anwendbar) den Ausfuhrungsort selbst zu
bestimmen. Auftrage, die an Korrespondenzbanken weiterzuleiten sind,
werden in jedem Fall nur dann ausgefihrt, wenn ihre Weiterleitung unter
Beriicksichtigung der Praxis am Ausfuihrungsort rechtzeitig realisierbar ist.

16.8. Erteilt ein Kunde der Bank An- oder Verkaufsauftrage in Bezug auf
Options- oder Terminkontrakte (,Futures®) so gilt er als mit den Risiken
dieser Geschéfte vertraut. Diese Transaktionen unterliegen im Ubrigen
den Normen und der Praxis an ihrem Ausflhrungsort. Die Bank ist
keinesfalls verpflichtet, bei Falligkeit von Optionen irgendwelche
MaRnahmen zu ergreifen, wenn diesbezlglich keine Anweisungen des
Kunden vorliegen.

16.9. Bei Transaktionen mit Nachschusspflicht kann die Bank, wenn sich
die Marktbedingungen entgegen der Position des Kunden entwickeln, von
dem Kunden unverziglich Nachschuss in Form von Devisen oder
Finanzinstrumenten verlangen, um seine Position zu decken. Kommt der
Kunde dieser Aufforderung nicht innerhalb der geforderten Frist nach,
kann seine Position auch mit Verlust zu Lasten des Kunden aufgeldst
werden.

16.10. Die Bank behalt sich das Recht vor, bei der Ausfihrung von An-
oder Verkaufsauftragen von Finanzinstrumenten als Gegenpartei
aufzutreten. Das Recht, dem Kunden Courtagen und die Ublichen
Gebulhren zu belasten, bleibt davon unberthrt.

16.11. Bei der Auftragsausfuhrung in Bezug auf Finanzinstrumente ergreift
die Bank eine Reihe von MaRnahmen, um das bestmdgliche Ergebnis fir
ihre Kunden zu erzielen, wobei sie unterschiedliche Kriterien wie Preis,
Kosten, Geschwindigkeit, Ausflihrungs- und
Abwicklungswahrscheinlichkeit, Volumen, Art oder jegliche anderen
zweckdienlichen Aspekte berticksichtigt, es sei denn, sie erhalt spezifische
Anweisungen des Kunden.

Sofern nicht schriftlich etwas anderes vereinbart wurde, fiihrt die Bank
Kundenauftrage im Einklang mit ihrer Ausfihrungspolitik, an einem
Handelsplatz (regulierter Markt, multilaterales Handelssystem (Multilateral
Trading Facility — MTF) oder organisiertes Handelssystem (Organised
Trading Facility — OTF) oder aul3erhalb eines Handelsplatzes durch.

Deshalb hat die Bank Grundsatze fiur die Ausfihrung von
Kundenauftragen erstellt. Nahere Angaben zu dieser Ausfiuihrungspolitik
sind in einem Dokument enthalten, das dem Kunden unter Anwendung
von Art. 23 dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen ausgehandigt wird.

16.12. Mit der Erteilung eines Auftrags an die Bank bestatigt der Kunde,
dass er mit den Grundsatzen der Auftragsausfiihrung der Bank
einverstanden ist und stimmt ausdriicklich zu, dass seine Auftrage
aulerhalb eines regulierten Marktes, eines MTFs oder OTFs ausgefihrt
werden kénnen.

16.13. Systematischer Internalisierer

Handelt die Bank auf eigene Rechnung, so kann sie als systematischer
Internalisierer auftreten. Ist die Bank gesetzlich dazu verpflichtet,
veroffentlicht sie verbindliche Kursofferten im Hinblick auf (i) Aktien,
Aktienzertifikate, bdrsengehandelte Fonds (Exchange Traded Funds —
ETFs), sonstige Zertifikate und ahnliche Finanzinstrumente und (ii)
Anleihen, strukturierte Finanzprodukte, Emissionsrechte und Derivate, die
an einem Handelsplatz gehandelt werden, an dem die Bank als
systematischer Internalisierer auftritt und fur die ein liquider Markt besteht.

17. REGELN FUR DIE AUSFUHRUNG VON ZAHLUNGSAUFTRAGEN
17.1. Kontonummer und Bankleitzahl
17.1.1. Kontonummer und Bankleitzahl

Fir die Ausfihrung von Zahlungsauftragen hat der Kunde die
Kontonummer im IBAN-Format anzugeben.

Die Ausflihrung von Zahlungsauftragen, bei denen die Kontonummer nicht
im IBAN-Format angegeben wird oder nicht im IBAN-Format existiert,
erfordert die Angabe des BIC (Swift-Codes der Bank des
Zahlungsempfangers oder einer anderen Nummer oder Angabe, mit der
die Identifizierung der Bank moglich ist, und erfolgt unter der
Verantwortung des Kunden.

Bei Auftragen, die ohne Angabe der Kontonummer im IBAN-Format erteilt

werden, kann es zu Verzégerungen kommen oder es kdnnen Geblhren
im Einklang mit der aktuellen Gebuhrenibersicht anfallen.
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17.1.2. Dateiformate

Ein Kunde, der kein Verbraucher oder Kleinstunternehmen ist, muss das
Format ISO 20022 XML verwenden, wenn er einzelne Zahlungsauftrage in
einer Datei zusammenfasst, um diese an die Bank zu tbermitteln.

Falls er seine Zahlungsauftrage nicht in dem geforderten Format
Ubermittelt, akzeptiert er, dass die Bank eine Konvertierung der Dateien
zum Zweck ihrer Verarbeitung vornimmt.

17.2. Eingangsdatum von Zahlungsauftragen

17.2.1. Sofern in den besonderen Bedingungen fur Zahlungsinstrumente
oder der entsprechenden Geblihrenubersicht nichts anderes angegeben
ist, gelten die der Bank Ubermittelten Zahlungsauftrage an den folgenden
Tagen als zugegangen:

- taggleich, wenn sie vor dem gemaf Art. 23 mitgeteilten Cut-off- Zeitpunkt
Gbermittelt wurden

- am nachstfolgenden Bankgeschéaftstag, wenn sie nach dem Cut-off-
Zeitpunkt oder an einem Tag, der kein Bankgeschaftstag ist, Ubermittelt
wurden.

17.2.2. Wenn das zu belastende Konto keine ausreichende Deckung
aufweist, gelten die der Bank ohne Angabe eines Ausfuhrungsdatums
Ubermittelten Zahlungsauftrage an dem Tag als der Bank zugegangen, an
dem der Kunde die erforderlichen Mittel zur Verfigung stellt, spatestens
aber 2 (zwei) Bankgeschaftstage nach dem gemafl Art. 17.2.1.
bestimmten Eingangsdatum.

17.3. Frist fiir die Ausfiihrung von Zahlungsauftragen

17.3.1. Der Ausfiihrungstermin entspricht dem Datum, zu dem das Konto
des Kunden belastet wird. Die Frist fur die Ausfuhrung entspricht dem
erforderlichen Zeitraum fur die Gutschrift der Gelder auf dem Konto der
Bank des Zahlungsempfangers. Diese Frist beginnt am Tag des Zugangs
des Auftrags oder an dem vom Kunden angegebenen Ausfuihrungstermin,
sofern dieser nach dem Tag des Eingangs liegt.

17.3.2. Fur Zahlungen in Euro ohne Wahrungsumtausch innerhalb des
Europaischen Wirtschaftsraumes betragt die Frist fir die Ausfiihrung
maximal einen Bankgeschaftstag ab dem Tag des Eingangs. Diese Frist
kann sich um einen weiteren Tag verlangern, wenn die Zahlungsauftrage
der Bank auf einem Papierbeleg Gbermittelt werden.

17.3.3. Die Frist fur die Ausflhrung betragt fir Zahlungsauftrage, die einen
Wahrungsumtausch zwischen dem Euro und der Wahrung eines
Mitgliedsstaates erfordern, ebenfalls maximal einen Bankgeschaftstag ab
dem Tag des Eingangs, sofern die Uberweisung in Euro erfolgt und der
Umtausch in dem nicht der Eurozone angehdrenden Mitgliedsstaat erfolgt.

17.3.4. Fur alle Zahlungsauftrage innerhalb des Europaischen
Wirtschaftsraums, die auf die Wahrungen der Mitgliedsstaaten lauten,
betragt die Frist fur die Ausfihrung maximal 4 (vier) Bankgeschéaftstage ab
Eingang.

17.3.5. Die Frist fir die Ausfiihrung kann bei Zahlungsauftragen auRerhalb
des Europaischen Wirtschaftsraums unabhangig von der Wahrung oder
bei Zahlungsauftragen innerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums, die
auf andere Wahrungen als den Euro oder die Wahrungen der
Mitgliedsstaaten lauten, 4 (vier) Bankgeschaftstage ab Eingang
Ubersteigen..

17.3.6. Wenn der vom Kunden angegebene Ausfiuihrungstermin eines
Dauerauftrags auf den Monatsletzten fallt und dieser Tag kein
Bankgeschaftstag ist, belastet die Bank das Konto des Kunden am
vorhergehenden Bankgeschaftstag.

17.4. Nichtausfiihrung von Zahlungsauftragen
17.4.1. Die Bank kann die Ausfliihrung von Zahlungsauftragen verweigern,
wenn das zu belastende Konto am Tag des Eingangs keine ausreichende

Deckung aufweist.

Die Bank behalt sich ggf. das Recht vor, Gebihren fir die
Benachrichtigung Uber die Nichtausfihrung zu berechnen.

17.4.2. Im Falle einer Ausflhrung trotz nicht ausreichender Deckung findet
Art.3.2.2. Anwendung.

17.5. Bedingungen fiir den Widerruf von Zahlungsauftragen

17.5.1. Sind die Zahlungsauftrage der Bank zugegangen, ist ein Widerruf
nicht mehr moglich.



17.5.2. Zahlungsauftrage, bei denen ein Ausfiuhrungstermin nach dem
Eingangsdatum angegeben wurde, kdnnen vom Kunden spatestens am
Bankgeschéaftstag vor dem Ausfiihrungstermin widerrufen werden.

17.5.3. Die Bank kann fir den Widerruf von Zahlungsauftragen Gebihren
gemal der geltenden Gebulhrenibersicht berechnen.

17.6. Widerspruch gegen die Ausfiihrung von Zahlungsauftragen

17.6.1. Jeder Widerspruch gegen die Ausflihrung von Zahlungsauftrdgen
ist schriftlich an die Bank zu richten.

17.6.2. Der Kunde hat seine Einwendung unmittelbar nach Feststellung
des Fehlers, spatestens jedoch innerhalb von 30 (dreilig) Tagen nach
Versand der Schriftsticke und Kontoausziige geltend zu machen.
Verbraucher koénnen ihre Einwendungen innerhalb einer Frist von 13
(dreizehn) Monaten ab der Belastung ihres Kontos geltend machen..

17.6.3. Bei Zahlungen auferhalb des Europaischen Wirtschaftsraumes
oder in einer anderen Wahrung hat der Kunde seine Einwendung
unmittelbar nach Feststellung des Fehlers, spatestens jedoch innerhalb
von 30 (dreif3ig) Tagen nach Versand der Schriftstiicke und Kontoauszlige
geltend zu machen.

17.7. Haftung des Kunden

17.7.1. Ein Zahlungsauftrag, der in Ubereinstimmung mit der
angegebenen Kontonummer ausgefuhrt wurde, gilt in Bezug auf den
genannten Zahlungsempfanger als ordnungsgemaf ausgefihrt.

Stimmt die vom Kunden angegebene Kontonummer nicht mit der des
genannten Zahlungsempfangers uberein, ist der Kunde fir die fehlerhafte
Ausfiihrung des Zahlungsauftrags verantwortlich und tragt den finanziellen
Verlust.

17.7.2. Gleiches gilt fir Zahlungsvorgange aulerhalb des Europaischen
Wirtschaftsraumes, wenn die Kontonummer und samtliche anderen
Angaben des Kunden zur Identifizierung des Zahlungsempfangers nicht
den Daten des Letzteren entsprechen.

17.7.3. Auf Antrag des Kunden bemlht sich die Bank ohne
Ergebnisverpflichtung, die betreffenden Gelder zurlickzuerlangen, und
behélt sich das Recht vor, dem Kunden die Recherche- und
Inkassogebuhren gemafR der geltenden Gebihrenubersicht in Rechnung
zu stellen.

17.8. Bankhaftung

Im Falle eines nicht genehmigten Zahlungsvorgangs oder falls die
fehlerhafte Ausfiihrung der Bank zuzurechnen ist, erstattet diese dem
Kunden das Geld sofort nach den iiblichen Uberpriifungen zuriick und
fuhrt die Ruckbuchungen durch, als hatte die Transaktion nicht
stattgefunden.

18. INTERESSENKONFLIKTE

18.1. Die Bank ist bei der normalen Ausuibung ihrer Geschaftstatigkeit mit
potenziellen Interessenkonflikten konfrontiert.

Ein Interessenkonflikt besteht, wenn die Interessen der Bankkunden und
die Interessen der Bank (einschlieRlich ihrer Manager, Mitarbeiter,
vertraglich verbundenen Vermittler und samtlichen Personen, die Uber ein
direktes oder indirektes Beherrschungsverhaltnis mit ihr verbunden sind)
bei der Ausubung der Geschéaftstatigkeit der Bank entweder direkt oder
indirekt voneinander abweichen und die im Konflikt befindliche Partei von
einer getroffenen Entscheidung berihrt wird.

Interessen sind jegliche Vorteile materieller, immaterieller, beruflicher,
gewerblicher, finanzieller oder persénlicher Art.

Die Bank hat Situationen identifiziert, mit denen die Bank und/oder ihre
Manager, Mitarbeiter, vertraglich verbundenen Vermittler oder andere
Personen, die Uber ein direktes oder indirektes Beherrschungsverhaltnis
mit ihr verbunden sind, im Rahmen ihrer Geschaftstatigkeit mit ihren
Kunden mdoglicherweise konfrontiert sein koénnen und welche die
Interessen eines oder mehrerer Kunden negativ beeintrachtigen kénnen.
Die Bank hat die erforderlichen MaRnahmen ergriffen, um solche
Situationen zu vermeiden bzw. soweit als mdglich sicher zu stellen, dass
diese Situationen nicht zu einer negativen Beeintrachtigung der
Kundeninteressen flhren.
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Zur Vermeidung von potenziellen Interessenkonflikten kann die Bank:
a) eine zu einem Interessenkonflikt fihrende Transaktion ablehnen,

b) die Transaktion und den dadurch entstehenden Interessenkonflikt
akzeptieren und interne MafRnahmen ergreifen, die einen angemessenen
Umgang mit der Situation ermdglichen, um eine wesentliche
Beeintrachtigung der Interessen des Kunden zu vermeiden,

c) den Kunden informieren: Bestimmte Interessenkonflikte kénnen durch
die in den Punkten a) oder b) genannten MaRnahmen nicht
zufriedenstellend geldst werden. In diesem Fall unterrichtet die Bank den
Kunden Uber die allgemeine Art und/oder den Ursprung dieses
Interessenkonflikts sowie die Malnahmen, die zur Abmilderung der damit
verbundenen moglichen Risiken getroffen wurden.

Die Bank begegnet potenziellen oder nachweislichen Interessenkonflikten
mit:

- Verhaltensregeln: Integritat, Neutralitdt, Objektivitdt, Wahrung des
Bankgeheimnisses und Prioritat der Kundeninteressen,

- der Implementierung eines Kontrollsystems fur alle Aktivitaten zur
Vermeidung von Interessenkonflikten oder zur Ergreifung der
entsprechenden KorrekturmaRnahmen,

- der Trennung der Funktionen zur Gewahrleistung der Unabhangigkeit
ihrer Tatigkeit: Fur bestimmte dauerhafte potenzielle Interessenkonflikte
hat die Bank nachhaltige Regeln zur Trennung der betreffenden
Transaktionen implementiert, damit diese unabhangig von anderen
Transaktionen, die zu Interessenkonflikten flhren kdnnten, ausgefuhrt
werden,

- internen Verfahren, welche die vorstehend genannten Malnahmen
unterstutzen.

18.2. Eine Zusammenfassung der Bankstrategie im Bereich der
Interessenkonflikte wird unter Anwendung von Artikel 23 der vorliegenden
Allgemeinen Geschaftsbedingungen bereitgestellt.

19. EINHEIT DER KONTEN

19.1. Samtliche Konten eines Kunden sind ungeachtet der Kontenart und
der jeweils geltenden Konditionen de facto und de jure Unterkonten eines
unteilbaren Gesamtkontos.

Der Saldo dieses Gesamtkontos wird nach der Umrechnung von
Fremdwahrungsbetrdgen in Euro zum Wechselkurs am Tag des
Kontoabschlusses der Unterkonten erstellt.

19.2. Der Sollsaldo des Gesamtkontos wird nach Abschluss und
Umrechnung durch dingliche und persénliche Sicherheiten besichert, die
fur die Unterkonten bestellt wurden.

19.3. Der Sollsaldo ist zusammen mit den Sollzinsen und Gebiihren sofort
fallig.

19.4. Die Bank kann ihre falligen Forderungen gegeniber dem Kunden
jederzeit ganz oder teilweise abtreten. Die Abtretung wird dem Kunden
ggf. gemaf den rechtlichen Bestimmungen mitgeteilt.

20. KONNEXITAT UND AUFRECHUNG VON TRANSAKTIONEN

20.1. Samtliche Transaktionen zwischen der Bank und einem Kunden
stehen miteinander in Zusammenhang. Unbeschadet anderer
Bestimmungen der Allgemeinen Geschaftsbedingungen ist die Bank
berechtigt, ohne Mahnung oder vorherige Genehmigung, den Habensaldo
eines Unterkontos gegen den Sollsaldo eines anderen Unterkontos bis zur
Hohe der Kontouiberziehung aufzurechnen, wobei Fremdwéahrungsbetrage
zu diesem Zwecke ggf. umgerechnet werden.

20.2. Wird gegenuber der Bank ein Moratorium verhangt oder ist sie
Gegenstand eines Liquidationsverfahrens, so werden die Salden der
Konten des Kunden bei der Bank automatisch zu einem Gesamtsaldo
aufgerechnet.

20.3. Der Kunde verzichtet auf sein Recht gemal Art. 1253 Code Civil und
erklart sich damit einverstanden, dass die Bank samtliche
Zahlungseingange auf dem Konto des Kunden auf die Schulden oder Teile
der Schulden anrechnet, die sie zurtckfiihren mdchte.

21. EINREDE DER NICHTERFULLUNG -
ZURUCKBEHALTUNGSRECHT

Die Bank ist berechtigt, die Erflillung Ihrer Verpflichtungen gegeniber dem
Kunden auszusetzen, wenn der Kunde einer seiner Verpflichtungen aus
irgendeinem Grund und in irgendeinem Bereich nicht nachkommt.



Samtliche Betrage und Werte jedweder Art, die die Bank fir Rechnung
des Kunden halt, kénnen von der Bank im Falle der Nicht- oder
Spaterfillung der Pflichten des Kunden zurtickbehalten werden.

22. PFANDBESTELLUNG

22.1. GemalR diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen stellen alle
Urkunden, Finanzinstrumente, Forderungen, Werte und Wechsel, die der
Bank, aus irgendeinem Grund von dem Kunden oder fir Rechnung des
Kunden anvertraut werden oder anzuvertrauen sind, ipso jure das als
Sicherheit fur die Riickzahlung aller der Bank aus Hauptforderung, Zinsen,
Gebuhren und Nebenkosten geschuldeten Betrage bestellte Pfand dar. Es
besteht keine Herausgabepflicht der Bank in Bezug auf diese Werte. Das
von der Bank gewahrte Recht des Kunden, Uber das verpfandete
Vermdgen zu verfligen, beeintrachtigt nicht dessen Ubereignung.

22.2. Die Bank bestimmt die Methode zur Verwertung des Pfands geman
den in Luxemburg geltenden Rechtsbestimmungen. Die Bank ist
insbesondere berechtigt:

- die Finanzinstrumente und Forderungen zu einem Preis zu erwerben, der
im Rahmen eines zwischen Bank und Kunden vereinbarten
Bewertungsverfahrens bestimmt wird;

- die verpfandeten Finanzinstrumente oder Forderungen im Rahmen einer
privaten Transaktion zu marktublichen Preisen an einer Borse oder durch
Versteigerung zu veraufdern;

- eine gerichtliche Verfligung zu erwirken, nach der die verpfandeten
Finanzinstrumente oder Forderungen ganz oder teilweise bei der Bank
verbleiben, um die vom Kunden gemafl Schatzung durch einen oder
mehrere Sachverstandige(n) geschuldeten Betrage zu begleichen.

- die Finanzinstrumente zum jeweiligen Marktpreis zu kaufen, falls sie an
einer Borse in Luxemburg oder im Ausland zum Bérsenhandel zugelassen
sind oder auf einem geregelten Markt gehandelt werden, der
ordnungsgemal funktioniert, anerkannt und der Offentlichkeit zuganglich
ist, oder Anteile eines Organismus fir gemeinsame Anlagen in
Wertpapiere (OGAW), dessen Nettoinventarwert regelmafiig berechnet
und veroffentlicht wird, zu dem zuletzt verdffentlichten Nettoinventarwert
zu erwerben;

- eine Aufrechnung der verpfandeten Finanzinstrumente oder Forderungen
vorzunehmen.

22.3. Gemal dieser allgemeinen Regel werden samtliche fungiblen und
nicht fungiblen Inhaber-Finanzinstrumente, Edelmetalle im Allgemeinen
sowie alle vom Kunden bei der Bank hinterlegten Werte der Bank als
Sicherheit Ubertragen. Die Bank hat das Recht, alle Namens-
Finanzinstrumente, die gegenwartig oder kunftig von dem Kunden auf
seinen Konten bei der Bank gehalten werden, auf ihren Namen in das
Register des Emittenten einzutragen; alle sonstigen umlauffahigen
Finanzinstrumente kénnen von der Bank im Namen und auf Rechnung
des Kunden mit einem Ublichen Indossament versehen werden, das
darauf hinweist, dass diese Finanzinstrumente als Sicherheit hinterlegt
worden sind. Samtliche fungiblen Finanzinstrumente und Edelmetalle
gelten als in ein Sonderkonto eingestellt, und das auf den Namen des
Kunden eroffnete Konto wird zu diesem Zweck in beiderseitigem
Einvernehmen als ein zu diesem Zweck eingerichtetes Sonderkonto
erklart.

22.4. Die Bank akzeptiert hiermit die Verpfandung samtlicher Forderungen
des Kunden gegenuber der Bank zu ihren Gunsten.

22.5. Unbeschadet der besonderen Sicherheiten, die ihr eingeraumt
worden sein kénnen, und derjenigen, die sich aus vorstehendem Abschnitt
ergeben, hat die Bank das Recht, jederzeit die Einraumung neuer
Sicherheiten oder eine Erhdhung der ihr bereits eingeraumten
Sicherheiten zu verlangen, um sich gegen samtliche Risiken aus dem
Geschaftsverkehr mit dem Kunden abzusichern, unabhangig davon, ob
diese Geschafte sofort fallig oder termingebunden sind, oder ob es sich
um Geschafte ohne Bedingung oder Geschafte mit auflésender oder
aufschiebender Bedingung handelt.

23 KORRESPONDENZ UND KOMMUNIKATION

23.1. Der Kunde ist damit einverstanden, dass alle Informationen, die ihm
von der Bank bereitzustellen sind, entweder in Papierform oder in
elektronischem Format, tber sadmtliche Kommunikationswege, welche die
Bank unter Berticksichtigung aller relevanten Umstande fiir angemessen
erachtet, (ibermittelt werden. Dies umfasst u. a.: physische Ubergabe,
regularer Postversand, Nachrichten tber die Online-Banking-Plattformen
der Bank, E-Mail, Informationen auf der Website der Bank www.bgl.lu und
sonstige elektronische Kommunikationsmittel. Diese Informationen sind
auch auf einfache Anfrage des Kunden bei den Zweigstellen und/oder
dem Ublichen Ansprechpartner des Kunden erhaltlich.
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23.2. Wird die Bereitstellung von Informationen Uuber elektronische
Kommunikationsmittel gesetzlich davon abhangig gemacht, dass die Bank
sich vergewissert hat, dass der Kunde (ber einen regelmaRigen
Internetzugang verfigt, so wird ein solcher Zugang angenommen, wenn
der Kunde der Bank eine E-Mail-Adresse angegeben hat, Uber die er mit
der Bank kommunizieren kann, oder wenn der Kunde Zugang zu einer der
Online-Banking-Plattformen der Bank hat.

23.3. Sofern nichts anderes vereinbart wurde, stellt die Bank jegliche
Anderungen der in vorstehendem Absatz genannten Informationen dem
Kunden uber dieselben Medien wie die urspriingliche Information zur
Verflgung.

23.4. Die Bank kann fiir Schaden, die bei der Ubermittlung dieser
Informationen auftreten, nicht haftbar gemacht werden.

23.5. Alle von der Bank bereitgestellten Informationen und samtliche
Korrespondenz zwischen Bank und Kunde kann in einer (der) Sprache(n)
erfolgen, die entsprechend den Unterlagen der Bank zwischen der Bank
und dem Kunden vereinbart wurde(n).

23.6. Mitteilungen der Bank, die auf postalischem Weg oder einem von der
Bank als angemessen erachteten elektronischem Weg versendet werden,
gelten als zugestellt, wenn sie an die zuletzt vom Kunden mitgeteilte
Anschrift versendet wurden. Die Bank kann nicht fir Schaden haftbar
gemacht werden, die daraus resultieren, dass der Kunde die Mitteilungen
der Bank nicht erhalten hat.

23.7. Der Kunde hat der Bank jegliche Adressanderung schriftlich
mitzuteilen. Andernfalls haftet er allein fur samtliche daraus im
Allgemeinen resultierenden Folgen.

23.8. Bei regularem Postversand gilt das Datum auf der Kopie oder der
Versandliste der Bank als Versanddatum. Kopien der Mitteilungen gelten
als Nachweis fiir den Versand.

23.9. Wird eine Mitteilung der Bank bei regularem Postversand mit dem
Vermerk ,Adressat unbekannt® oder ,Adressat verzogen“ an die Bank
zuruickgeschickt, kann die Bank diese Mitteilung sowie alle weiteren
Mitteilungen der Bank an diese Adresse des Kunden in ihren Unterlagen
aufbewahren und der Kunde Ubernimmt hierfur die Verantwortung. Diese
Mitteilung wird wie eine banklagernde Sendung behandelt.

23.10. Von der Bank verwahrte Mitteilungen gelten als am Datum der
Mitteilung zugestellt. In diesen Fallen gilt die Mitteilungspflicht der Bank als
erfullt, wenn die Information entweder in Form einer Verwahrung der
Mitteilung oder in Form der Speicherung in einer elektronischen Datei, die
dem Kunden auf dessen Wunsch zur Verfugung gestellt wird, bereitgestellt
wird. In diesen Fallen tbernimmt der Kunde die alleinige Haftung fur alle
Folgen, die sich aus der gewahlten Zustelloption fur seine Post ergeben.

23.11. Ungeachtet einer vom Kunden beantragten Banklagerung behalt
sich die Bank das Recht vor, Schriftverkehr oder Mitteilungen auf dem
regularen Postweg oder Uber elektronische Kommunikationsmittel, welche
die Bank als angemessen erachtet, an die zuletzt vom Kunden
angegebene(n) Anschrift(en) zu schicken, und der Kunde stimmt dem zu.
In jedem Fall ist die Bank berechtigt, jedoch nicht verpflichtet, mit dem
Kunden Uber alle von ihr als notwendig erachteten Kommunikationsmittel
Verbindung aufzunehmen.

23.12. Werden die Mitteilungen der Bank auf der Website der Bank www.
bgl.lu. bereitgestellt, so gelten sie am Tag nach der Einstellung auf der
Website als dem Kunden zugestellt. Erfolgt eine Mitteilung der Bank durch
einen Verweis in einem ihrer Dokumente auf eine Website, auf der sie
eingestellt wurden, gilt die Mitteilung zum Datum des betreffenden
Dokuments als dem Kunden zugestellt.

23.13. Erbringt die Bank Wertpapier- und Nebendienstleistungen, so stellt
sie dem Kunden die gesetzlich geforderten (Handels-)Bestatigungen,
Berichte und Auszlige bereit.

23.14. Darlber hinaus ubermittelt die Bank dem Kunden, fur den sie
Finanzinstrumente verwahrt, einen vierteljahrlichen Auszug uber die bei
der Bank verwahrten Finanzinstrumente und/oder Gelder, es sei denn,
dieser Auszug wurde bereits in einem friiheren regelmafiigen Auszug
bereitgestellt. Der Kunde kann bei der Bank beantragen, dass diese
Auszige in kirzeren Abstanden erstellt werden, wofiir die Bank
zusatzliche Gebihren belasten kann.

23.15. Sollte der Kunde Dokumente, Kontoausziige und sonstige
Mitteilungen in Bezug auf eine bestimmte Transaktion innerhalb der fir
den Postversand - oder ggf. fiir andere Kommunikationsmittel - Gblichen
Zustellungsfristen nicht erhalten haben, muss der Kunde dies der Bank
unverzuiglich mitteilen.

10



24. BERICHTIGUNG VON IRRTUMERN

24.1. Der Kunde ist verpflichtet, der Bank alle Irrtiimer, die in den von der
Bank zugestellten Auftragsbestatigungen, Berichten, Kontoauszigen und
anderen Schriftsticken moglicherweise enthalten sind, anzuzeigen.
Vorbehaltlich Art. 17.6 gelten die in den Kontoauszigen und Dokumenten
enthaltenen Angaben, auRer im Falle eines offenkundigen Irrtums, als
richtig und als vom Kunden genehmigt, wenn der Kunde nicht innerhalb
von 30 (dreiBig) Tagen nach deren Versand oder Verfugbarkeit
Einwendungen geltend macht.

24.2. Wenn die Bank dem Konto des Kunden einen Betrag belastet oder
gutgeschrieben hat, kann sie den sachlichen Fehler durch Gutschrift oder
Belastung des entsprechenden Betrages berichtigen.

25. GEBUHREN, PROVISIONEN UND STEUERN

25.1. Als Gegenleistung flr die Dienstleistungen, die die Bank flr den
Kunden erbringt, erhalt diese eine Vergutung in Abhangigkeit von den
geltenden Konditionen und der Art der geschéaftlichen Transaktion. Der
Kunde verpflichtet sich, der Bank samtliche Zinsen, Provisionen,
Gebihren und Nebenkosten zu zahlen, die er ihr schuldet, sowie
samtliche Kosten und Aufwendungen (nachstehend die ,Kosten®), die der
Bank durch die Erbringung von Dienstleistungen im Interesse des Kunden
und seiner Rechtsnachfolger entstehen oder die von ihr erhoben werden.

25.2. Eine Auflistung der von der Bank festgesetzten Geblhren sowie
jegliche Anderung dieser Gebuhren durch die Bank werden dem Kunden
nach Art. 23 der Allgemeinen Geschaftsbedingungen zur Verfligung
gestellt.

25.3. Sofern nichts anderes vereinbart ist, Ubermittelt die Bank dem
Kunden eine Schatzung der Gesamtkosten im Zusammenhang mit den
Leistungen und der zugrunde liegenden Anlage. Auf Anfrage des Kunden
erstellt die Bank eine detaillierte Aufschlisselung der geschatzten
Gesamtkosten. Bei diesen Angaben handelt es sich um eine reine
Schatzung, die nur zu Informationszwecken bereitgestellt wird. Die an die
Bank zu zahlenden Kosten entsprechen jenen, die dem Kunden mitgeteilt
wurden, nachdem die jeweilige Leistung erbracht wurde.

25.4. Sollte die Geblhrenaufstellung keine Informationen Uber die
Gebuhren fur die Transaktion oder den Auftrag enthalten, den der Kunde
ausfuhren mdchte, sollte sich der Kunde vor Auftragserteilung oder
Abschluss seiner Transaktion in seiner Zweigstelle oder bei seinem
Ublichen Ansprechpartner tber die geltende Gebuhr erkundigen. Im Falle
der Ubermittlung seines Auftrags/seiner Transaktion an die Bank, gelten
die Gebuhren der Bank dem Kunden in jedem Fall als bekannt und von
ihm akzeptiert.

25.5. Zulasten des Kunden gehen insbesondere: Geblhren fir den
Versand, fur Telekommunikation und Nachforschung, Gebuhren, die der
Bank infolge von rechtlichen Schritten gegen den Kunden zum Ausgleich
oder der Beitreibung von Forderungen entstehen, oder aber in Folge von
MafRnahmen, die von Behorden gegen den Kunden eingeleitet wurden,
Gebiihren, die von der Bank im Interesse des Kunden oder seiner
Rechtsnachfolger erhoben wurden

25.6. Samtliche Stempel- und Eintragungsgebulhren, samtliche Gebuhren
fir die Ubertragung von Giitern, samtliche Abgaben und Steuern,
samtliche Gebuhren oder Vergitungen fur oder anlasslich irgendwelcher
Geschafte mit der Bank gehen zu Lasten des Kunden.

25.7. Die auf Einklnfte aus Kapitalvermégen anfallende Steuer, die die
Bank als Schuldnerin oder Intermediar zahlt, geht weiterhin zu Lasten des
Empfangers dieser Einkunfte.

25.8. Die Bank ist berechtigt, von jedem Konto des Kunden jedweden
Betrag im Zusammenhang mit geschaftlichen Transaktionen, Ertragen
oder sonstigen Ausschittungen, die auf dieses Konto gebucht wurden,
abzubuchen, wenn sie dazu kraft Gesetzes oder in Ausfiihrung der
Allgemeinen Geschaftsbedingung verpflichtet ist.

25.9. AuBer in den gesetzlich bestimmten Fallen haftet die Bank nicht fir
Schaden, die daraus entstehen koénnen, dass sie die geltenden
Steuerabziige nicht oder nicht korrekt vorgenommen hat.

25.10. Erbringt die Bank Wertpapier- und Nebendienstleistungen fir den
Kunden, so kann die Bank unter Umstanden Gebuhren, Provisionen oder
nichtmonetare Vorteile von Dritten oder fur Dritte annehmen oder
einbehalten, beispielsweise wenn sie Anlageprodukte wie Fondsanteile
vertreibt. Die Art und der Betrag dieser Gebihren, Provisionen oder
nichtmonetaren Vorteile richten sich nach einer Reihe von Faktoren. Die
Bank wird diese Geblihren, Provisionen und nichtmonetaren Vorteile nur
im gesetzlich vorgeschriebenen oder ausdriicklich mit dem Kunden
vereinbarten Rahmen an den Kunden weitergeben.
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Die Bank behalt sich das Recht vor, Dritte in Form von Geblhren,
Provisionen oder nichtmonetaren Vorteilen fur die Vermittlung neuer
Kunden und/oder die Erbringung von Dienstleistungen zu verglten. Diese
Gebthren, Provisionen und nichtmonetaren Vorteile werden in der Regel
auf Grundlage der Gebuhren und Provisionen ermittelt, welche die Bank
von dem Kunden erhalt und/oder auf Grundlage der Vermogenswerte,
welche die Bank fir den Kunden verwahrt..

Die Bank informiert den Kunden gemaf® Art. 23 dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen Uber die Existenz, die Art und den Betrag dieser
Gebuhren, Provisionen und anderen nichtmonetéren Vorteile oder —
wenn der Betrag nicht feststellbar ist — Uber die Art und Weise der
Berechnung dieses Betrags.

25.11. Der Kunde bevollmachtigt die Bank, sein Konto mit den Gebuhren
und Provisionen zu belasten. Die Kontoauszlige gelten dabei als
Rechnungen fir erbrachte Dienstleistungen.

25.12. Ohne anderslautende Anweisung erteilt der Kunde der Bank die
Erlaubnis, sadmtliche Steuern fur Rechnung des Kunden abzufuhren, die
dieser gemall auslandischer Rechtsvorschriften zu entrichten hat. Der
Kunde wird ordnungsgemafl daruber informiert, wenn die Bank die
Entscheidung trifft, sich fir Rechnung ihrer Kunden als Zahlstelle zu
erklaren. In diesem Zusammenhang und damit die Bank die
Verwaltungsaufgaben in Verbindung mit der Zahlung der Steuer
gegenuber den auslandischen Steuerbehérden sicherstellen kann, erteilt
der Kunde in seinem eigenen Interesse Uber den gesamten Zeitraum der
Bankbeziehung der Bank die Erlaubnis, jene Informationen und Daten
Uber den Kunden den auslandischen Steuerbehdrden zuganglich zu
machen und/oder an diese weiterzuleiten, die erforderlich sind, um die
Zahlung der Steuer zu Uberprtfen.

Um zu bestimmen, ob ein Kunde einer Steuerverpflichtung unterliegt, greift
die Bank auf jene Informationen Uber den Kunden zurick, die ihr zum
Zeitpunkt der Durchfihrung der genannten Transaktion vorliegen. Die
Bank haftet nicht fir Zahlungsfehler, die der Kunde zu vertreten hat.

26. PERSONENBEZOGENE DATEN UND BANKGEHEIMNIS

26.1. Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine
identifizierte oder identifizierbare natirliche Person beziehen. Die Bank
verarbeitet personenbezogene Daten eines jeden Kunden sowie seiner
Bevollmachtigten und Vertreter als fur die Datenverarbeitung
Verantwortlicher.

26.2. Die Bank hat einen Datenschutzhinweis erarbeitet, der ab dem 25.
Mai 2018 unter www.bgl.lu/bedingungen einsehbar ist. In diesem finden
natlrliche Personen alle gesetzlich vorgeschriebenen Informationen Uber
die Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten durch die Bank.

Wenn Kunden der Bank personenbezogene Daten Uber andere natirliche
Personen mitteilen (wie z. B. Familienangehorige, Verwandte,
Bevollmachtigte, Mitarbeiter, Aktionare/Gesellschafter von Unternehmen
oder auch wirtschaftlich Berechtigte), missen Kunden diese Personen
Uber den Datenschutzhinweis und alle Aktualisierungen dieses Hinweises
informieren.

Der Datenschutzhinweis kann entsprechend den darin vorgesehenen
Regeln geandert werden.

26.3 Die ordnungsgemalRe Kontoflhrung setzt vollstdndige und aktuelle
Kundendaten voraus.

Der Kunde verpflichtet sich, der Bank unverziiglich alle Anderungen seiner
personenbezogenen Daten mitzuteilen und der Bank auf Anfrage alle
weiteren Auskinfte zu erteilen, die die Bank im Rahmen der
Bankbeziehung als nutzlich erachtet und/oder die aufgrund rechtlicher
Bestimmungen erforderlich sind.

Die Weigerung des Kunden, diese Daten gegeniber der Bank
offenzulegen und ihr die Nutzung technischer, insbesondere EDV-
technischer Verarbeitungsmethoden zu gestatten, steht dem Kunden zwar
frei, wirde jedoch einer Aufnahme bzw. Fortfihrung der bestehenden
Geschaftsbeziehungen mit der Bank im Wege stehen.

26.4. Die Bank darf im Rahmen des Bankgeheimnisses alle Daten oder
Informationen des Kunden unabhangig davon, ob es sich um eine
juristische oder natirliche Person handelt, (nachfolgend Informationen)
aulBer in den gesetzlich vorgesehen Ausnahmefallen nicht an Dritte
weitergeben und lediglich auf ausdruckliche Anweisung des Kunden oder
bei einer zwingenden gesetzlichen Verpflichtung Informationen erfassen
und gegenuber Dritten offenlegen.

26.5. Jeder Kunde, der der Bank eine Zahlungsanweisung oder einen
Auftrag fur eine andere Transaktion erteilt, erklart sich damit
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einverstanden, dass die Bank, Korrespondenzstellen, Unternehmen der
BNP Paribas-Gruppe und andere spezialisierte Unternehmen wie SWIFT
(Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication) alle fur die
einwandfreie Ausfuhrung der Zahlung oder Transaktion notwendigen
Informationen verarbeiten. Diese Datenverarbeitung kann durch Stellen
erfolgen, die ihren Standort in anderen europaischen Landern, in den
Vereinigten Staaten von Amerika oder in anderen Landern der Welt haben
und deren Tatigkeit dem dort geltenden Recht unterliegt. Folglich kdnnen
die Behorden dieser Lander, insbesondere der Vereinigten Staaten, im
Rahmen der Terrorismusbekédmpfung den Zugang zu den
personenbezogenen Daten fordern, die in diesen EDV-Zentren archiviert
sind.

26.6. Im Rahmen der Ausfilhrung einer Uberweisung kann die Bank dem
Empfanger die IBAN-Kontonummer, den Namen und die Adresse des
Kunden mitteilen.

26.7. Im Rahmen ihrer Verpflichtungen im Bereich der Bekampfung der
Geldwasche und der Terrorismusfinanzierung sowie in Bezug auf die
Beachtung internationaler Sanktions- und Embargolisten, betraut die Bank
ihre Muttergesellschaft in Paris (BNP Paribas S.A.) mit der Uberpriifung
von Finanztransaktionen und Uberweisungen von Geldern sowie mit der
Bearbeitung von Warnungen auf Grundlage offizieller internationaler
Sanktionslisten, zum Beispiel die der Europaischen Union und des OFAC
(Office  of Foreign Assets Control). Bei Transaktionen oder
Uberweisungen, fiir die eine Warnung erhalten wurde, d.h. wenn fiir die
Ausfiihrung einer Transaktion Ubermittelte Daten wie der Name des
Begunstigten, der Name des Auftraggebers, die Adresse, das Land oder
der Verwendungszweck einem Eintrag in einer internationalen
Sanktionsliste ganz oder weitgehend entsprechen, werden die Daten der
betreffenden Transaktion nach der Bearbeitung Uiber einen Zeitraum von 6
(sechs) Jahren im System der Muttergesellschaft archiviert.

Jeder Kunde, der seiner Bank eine Zahlungsanweisung oder einen Auftrag
fir eine andere Transaktion erteilt, erklart sich damit einverstanden, dass
samtliche fiir die Uberpriifung und die Verwaltung von Warnungen im
Bereich der Bekampfung der Geldwasche und der
Terrorismusfinanzierung sowie in Bezug auf die Beachtung internationaler
Sanktions- und Embargolisten erforderlichen Daten, einschlieflich
Grundungsdokumente oder Dokumente zur Identifizierung des Kunden
sowie bezuglich der betreffenden Transaktion vom Kunden erhaltene
Dokumente, auf3erhalb von Luxemburg verarbeitet und archiviert werden.

26.8. Im Einklang mit den Rechtsvorschriffen zum automatischen
Informationsaustausch mit teilnehmenden Landern kann die Bank
verpflichtet sein, bestimmte personenbezogene Daten gemall den
geltenden Rechtsbestimmungen an die luxemburgischen Steuerbehdrden
zu Ubermitteln. Die luxemburgischen Steuerbehérden leiten die von der
Bank Ubermittelten Daten an die zustandigen Steuerbehérden im Ausland
weiter, um Informationen im Rahmen der in Luxemburg geltenden
Rechtsvorschriften zu erhalten. Ausflhrlichere Informationen stehen auf
der Website www.bgl.lu. zur Verfigung.

27. AUFZEICHNUNG VON TELEFONGESPRACHEN,
ELEKTRONISCHEN MITTEILUNGEN UND PERSONLICHEN
GESPRACHEN

27.1. Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass die Bank Telefongesprache
aufzeichnet und stimmt dem zu. Ziel dieser Aufzeichnungen ist es, bei
Meinungsverschiedenheiten Uber die Ausfihrung von Transaktionen oder
den Inhalt von Kundengesprachen einen Nachweis zu erbringen.

Die Bank bewahrt diese Aufzeichnungen im Einklang mit den geltenden
Rechtsbestimmungen fiir einen Zeitraum von hdchstens zehn Jahren auf.

27.2. Im Zusammenhang mit den Dienstleistungen Anlageberatung und
Auftragsausfuhrung ist die Bank gesetzlich verpflichtet, eingehende und
ausgehende Telefongesprache sowie elektronische Mitteilungen an oder
von Kunden sowie die schriftlichen Protokolle personlicher Gesprache mit
Kunden aufzuzeichnen und zu speichern. Die Bank verwahrt eine Kopie
dieser Aufzeichnungen fir den Zeitraum von funf Jahren oder langer,
wenn dies von der zustandigen Behdrde gefordert wird, und der Kunde
kann diese Aufzeichnungen auf Anfrage einsehen.

28. EINSCHRANKUNG DER BANKHAFTUNG

28.1. Im Allgemeinen haftet die Bank im Rahmen der Geschaftsbeziehung
zwischen ihr und dem Kunden nur bei grobem Verschulden.

28.2. Sie haftet nicht fur Schaden, die infolge oder in Zusammenhang mit
folgenden Ereignissen entstehen:

- mangelnde Geschéaftsfahigkeit des Kunden, seiner Bevollméachtigten,
Erben, Vermachtnisnehmer und Rechtsnachfolger,
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- Tod des Kontoinhabers, solange dieser der Bank nicht angezeigt worden
ist,

- Irrtum im Zusammenhang mit der Erbfolge des verstorbenen Kunden,

- Fehlerhafte Bescheinigung des Bevollmachtigten eines verstorbenen
Kunden im Hinblick auf die Unterrichtung der Erben des Hinterlegers
bezlglich einer bestehenden Vollmacht sowie fehlerhafte Angaben durch
den Bevollmachtigten Uber die unterrichteten Erben,

28.3. Die Bank haftet nicht fur Schaden aufgrund von politischen oder
wirtschaftlichen Ereignissen, die zu einer voélligen oder teilweisen
Unterbrechung, Verwerfung oder Stérung der Leistungen der Bank oder
ihrer in- oder auslandischen Korrespondenzbanken fiihrt, selbst wenn
diese Ereignisse nicht zu den Fallen Hoherer Gewalt zu rechnen sind, wie
etwa die Unterbrechung von Telekommunikationssystemen oder ahnliche
Ereignisse. Gleiches gilt fir Schaden, die aus bewaffneten Raublberfallen
resultieren.

28.4. Die Bank haftet nicht fir Schaden aufgrund von rechtlichen
Bestimmungen, erklarten oder bevorstehenden Malnahmen der
offentlichen Hand usw., kriegerischen Handlungen, Revolutionen,
Burgerkriegen, Hoheitsakten, Streik, Aussperrungen, Boykott und
Streikposten, ungeachtet dessen, ob die Bank selbst Teil des Konflikts ist
oder ob ihre Leistungen nur teilweise davon betroffen sind.

29. STEUERLICHE VERPFLICHTUNGEN DES KUNDEN

Die Bank weist den Kunden auf die rechtlichen und gesetzlichen
Vorschriften hin, denen er aufgrund seiner Staatsangehdrigkeit oder
seines Wohnsitzes unterliegt. Insbesondere muss der Kunde die fir ihn
geltenden Steuergesetze einhalten und sicherstellen, dass jede
Anweisung und jeder Auftrag, den er der Bank erteilt, damit im Einklang
steht. Die Bank Ubernimmt keine Haftung, wenn der Kunde die geltenden
Rechtsvorschriften nicht einhalt. Die Bank nimmt die gemaR den
internationalen Abkommen und/oder geltenden Rechtsvorschriften
erforderlichen Uberpriifungen vor. Es obliegt dem Kunden, von der Bank
die Dokumente und Nachweise anzufordern, die er zur Einhaltung seiner
steuerlichen Verpflichtungen bendtigt.

30. BEWEISE

30.1. Die Aufzeichnungen, Bucher, Schriftstiicke und Dateien der Bank in
jeglicher Form haben bis zum Nachweis des Gegenteils Beweiskraft.

30.2. Beweise gegen Mikroverfilmung und EDV-Erfassung, die von der
Bank auf der Grundlage der Originaldokumente vorgenommen werden,
kénnen vom Kunden nur durch ein Beweisstick gleicher Art oder
schriftlich beigebracht werden.

30.3. Der Kunde erkennt an, dass die technischen Verfahren, die von der
Bank fir Finanzprodukte und -dienstleistungen mit elektronisch in der
Bank oder per Electronic Banking abgeschlossenem Vertrag eingesetzt
werden, von der Bank vor Gericht verwendet und vorgelegt werden
kénnen und ausgehend von den enthaltenen Daten und Angaben
Beweiskraft haben fiir:

- die Identifizierung des Kunden

- die Zustimmung des Kunden zum Inhalt des von ihm unterschriebenen
Vertrags

- die Untrennbarkeit von Vertrag und elektronischer Unterschrift des
Kunden

- die Integritat des Vertrags

Der Kunde erkennt an, dass diese technischen Verfahren ebenso
rechtswirksam sind wie die handschriftliche Unterschrift.

31. BANKAUSKUNFTE

Bankauskinfte werden gemaly geltender Praxis und unter Wahrung des
Bankgeheimnisses erteilt.

32. FREMDVERGABE

Der Kunde nimmt zur Kenntnis und stimmt zu, dass sich die Bank
veranlasst sehen kann, ihre Aktivitdten in einem bestimmten Umfang an
Dritte zu vergeben. Die Fremdvergabe durch die Bank erfolgt
ausschlieRlich an zugelassene professionelle Finanzdienstleister und im
Einklang mit den geltenden Rechtsbestimmungen.

33. BEENDIGUNG DER GESCHAFTSBEZIEHUNG ZWISCHEN DER
BANK UND DEM KUNDEN

33.1. Sofern in einer besonderen Vereinbarung zwischen der Bank und
dem Kunden nichts anderes bestimmt wurde, kénnen beide Parteien die
gegenseitige Geschaftsbeziehung jederzeit ohne Angabe von Grinden
beenden.
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33.2. Erbringt die Bank Zahlungsdienste flir einen Verbraucher, belauft
sich die Kiindigungsfrist auf 2 (zwei) Monate.

33.3. Die Bank ist in jedem Fall berechtigt, die Geschaftsverbindung mit
sofortiger Wirkung und ohne vorherige Ankiindigung zu beenden, wenn
sie feststellt, dass die Zahlungsfahigkeit des Kunden in Frage gestellt ist,
dass die eingeraumten Sicherheiten nicht ausreichen oder dass die
geforderten Sicherheiten nicht eingerdumt worden sind, oder wenn sie
feststellt, dass eine Fortflihrung der Geschaftsbeziehung zu dem Kunden
ihre Haftung begrinden kénnte oder die Geschéafte ihres Kunden gegen
die offentliche Ordnung oder die guten Sitten verstofRen. In diesem Fall
verlieren alle im Zusammenhang mit den Verbindlichkeiten des Kunden
vereinbarten Fristen ihre Giiltigkeit und es gelten die Bestimmungen der
vorstehenden Artikel 19 bis 22.

34. ERFULLUNGSORT FUR VERBINDLICHKEITEN

Sofern nichts anderes vereinbart wird, gilt der Sitz der Bank als
Erfullungsort fur die Verpflichtungen der Bank gegenliber dem Kunden
und diejenigen des Kunden gegenuber der Bank.

35. BESCHWERDEN UND MITTEILUNGEN

35.1. Beschwerden und Mitteilungen konnten kostenfrei an folgende
Adresse gesendet werden:

BGL BNP PARIBAS Société Anonyme
Quality Management

50, avenue J.F. Kennedy

L-2951 Luxemburg

35.2. Nahere Informationen zum Umgang mit Beschwerden, einschlielllich
unserer Richtlinien fir das Beschwerdemanagement erhalten Sie unter
www.bgl.lu unter ,Allgemeine Infos“, ,lhre Beschwerde“. Die Bank stellt
diese Informationen dem Kunden auf Anfrage oder bei Bestatigung einer
Kundenbeschwerde zur Verfligung.

35.3. Bei Unstimmigkeiten mit der Bank kann der Kunde eine Beschwerde
bei der Commission de Surveillance du Secteur Financier (CSSF) mit der
Anschrift 283 route d’Arlon, L-1150 Luxembourg, einreichen.

36. GERICHTSSTAND UND ANWENDBARES RECHT

Sofern nicht ausdricklich etwas anderes vereinbart wurde, unterliegen die
Geschaftsbeziehungen zwischen der Bank und dem Kunden
luxemburgischem Recht. Im Falle von Streitigkeiten zwischen dem
Kunden und der Bank sind allein die Gerichte des Grol3herzogtums
Luxemburg zustandig. Die Bank kann den Streitfall jedoch vor jedwedes
andere Gericht bringen, das normalerweise im Hinblick auf den Kunden
zustandig gewesen ware, wenn der Gerichtsstand nicht wie vorstehend
gewahlt worden ware.
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